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[ Not
Bu bilgileri ve destekledigi tirtinii kullanmadan 6nce asagidakileri okudugunuzdan emin olun:

* Bu yaynla ayni pakette bulunan Giivenlik ve Garanti Kilavuzu.
* Cevrimigi Access Help olanagi ve Ek D, “Ozel Notlar”, sayfa 71 béliimiindeki kablosuz baglantiyla ilgili bilgiler.
 Bu yayinla aym pakette bulunan Diizenlemeye Iliskin Not.

Giivenlik ve Garanti Kilavuzu ve Diizenlemeye Iliskin Not, Web sitesine yiiklenmis durumdadir. Bu yaynlara bagvurmak igin
http://www.lenovo.com/think/support adresine gidin, Troubleshooting (Sorun giderme) segenegini tiklatin ve sonra User’s
guides and manuals (Kullanicr kilavuzlar ve elkitaplarr) segenegini tiklatin.
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Once bunu okuyun

Bilgisayarinizi en iyi sekilde kullanmaya devam etmek igin burada verilen 6nemli
ipuglarina uygun hareket ettiginizden emin olun. Bunlara uyulmamasi rahatsizliga ya da
yaralanmaya yol agabilir ya da bilgisayarinizin arizalanmasina neden olabilir.

Bilgisayarinizin irettigi 1Isidan kendinizi koruyun.

Bilgisayariniz agildiginda ya da pil dolarken, bilgisayarin tabani,
avugici destegi ve diger bazi pargalari isinabilir. Bunlarin ulastigi
sicaklik, sistem etkinligi miktarina ve pil dolum diizeyine baglidir.

Bilgisayarin viicudunuzla uzun siireli temasti, arada giysiniz olsa da,

rahatsizliga, hatta deride yaniklara neden olabilir.

* Ellerinizi, kucagiizi ya da bedeninizin baska bir bolimiini,
bilgisayarin sicak kismi ile ¢ok uzun siire temas halinde
bulundurmayn.

* Klavye kullanirken ellerinizi avugici desteginden kaldirarak
diizenli olarak ara verin.

AC bagdastiricisinin irettigi 1sidan kendinizi koruyun.

AC bagdastiricisi prize ve bilgisayarimiza takilt oldugunda 1s1 yayar.

Bilgisayarin viicudunuzla uzun siireli temast, arada giysiniz olsa da,
deride yaniklara neden olabilir.

¢ AC bagdastiricisini, kullanirken viicudunuzun herhangi bir
yeriyle temas edecek sekilde yerlegtirmeyin.

* Hig¢bir zaman viicudunuzu 1sitmak igin kullanmayin.

Bilgisayarinizin islanmasini énleyin.

Sivi dokiilmesini ve elektrik carpmasi tehlikesini 6nlemek igin sivi
maddeleri bilgisayarinizdan uzak tutun.

© Copyright Lenovo 2008 A\



Kablolarin zarar gérmesini énleyin.

Kablolara kuvvet uygulamak bunlarin zarar gérmesine ya da
kopmasina yol agabilir.

Baglanti kablolarin1 ya da AC bagdastiricisinin, farenin,
klavyenin, yazicinin ya da baska bir elektronik aygitin
kablolarini lizerlerine basilmayacak, ayaga takilmayacak,
bilgisayariniz ya da baska nesneler tarafindan delinmeyecek ve
bilgisayarinizin isleyisini kesintiye ugratmayacak bigimde
yonlendirin.

Bilgisayarinizi ve verilerinizi bilgisayari tasirken koruyun.

Sabit disk stirticiistiniin takili oldugu bilgisayarinizi tasimadan 6nce
asagidakilerden birini yapin ve gii¢ agik gostergesinin kapali
oldugundan emin olun:

— Bilgisayari kapatin.

— Bilgisayari RAM askida uyku (bekleme) kipine sokmak i¢in
Fn+F4 tuslarina basin.

— Sabit disk askida uyku kipine sokmak i¢in Fn+F12 tuslarina
basin.

Boylece, bilgisayara zarar gelmesinin ve olasi veri kaybinin
onlenmesine yardimci olursunuz.

Bilgisayarinizi dikkatli tutun.

Bilgisayarinizi, goriintii birimini ya da dis aygitlart diisiirmeyin,
carpmayin, ¢izmeyin, biikmeyin, sallamayin, bastirmayin, bunlara
vurmayin ya da izerlerine agir nesneler koymayin.

SN
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Bilgisayarinizi dikkatli bir sekilde tasiyin.

¢ Uygun koruma saglayan bir tagima ¢antasi kullanin.

* Bilgisayarinizi sikisik bavul ya da ¢antalara koymayin.

Once bunu okuyun vii
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Bolim 1. Bilgi Bulunmasi

Bu kilavuz ve diger yayinlar

Kurulug Yonergeleri

Thinl;Pad® bilgisayari paketinden ¢ikarmaniza ve ¢alistirmaya baglamaniza yardimei
olur. Ik kez kullananlar i¢in baz1 ipuglari igerir.

Bu Diziistii Bilgisayar Tanitma ve Kullanma Kilavuzu

ThinkPad bilgisayariizin bakimi, temel sorun giderme bilgileri, baz1 kurtarma
yordamlari, yardim ve hizmet bilgileri ve bilgisayarmizin garanti bilgilerini igerir. Bu
kilavuzdaki sorun giderme bilgileri, yalnizca, ThinkPad bilgisayariniza dnceden
kurulmus Access Help adli kapsamli ¢evrimigi elkitabina erisiminizi engelleyebilecek
sorunlar igin gegerlidir.

Access Help

Bilgisayarinizla ilgili birgok sorularmizin yanitlarini igeren, 6nceden yiiklenmis

ozellikleri ve araglari yapilandirmaniza ya da sorunlar1 ¢ézmenize yardimci olan

kapsamli bir ¢evrimigi elkitabidir. Access Help ¢evrimigi elkitabini agmak igin

asagidakilerden birini ger¢eklestirin:

* ThinkVantage® diigmesine basin. Productivity Center (ya da Lenovo Care®™) iginde
bulunan Quick Links (Hizl1 Baglantilar) altinda Access on-system help (Sistem
yardimina erigim) se¢enegini tiklatin.

» Start (Baslat) secenegini tiklatin, isaretgiyi sirasiyla All Programs (Tiim Programlar)
ve ThinkVantage seceneklerine getirin. Access Help secenegini tiklatin.

Giivenlik ve Garanti Kilavuzu

Genel giivenlik yénergelerini ve Lenovo " Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin tamamini
igerir.

© Copyright Lenovo 2008 1



Diizenlemeye Iliskin Not

Bu Kilavuz’u tamamlar. ThinkPad bilgisayarinizin kablosuz aksamlarini kullanmadan
once bu bilgileri okuyun. ThinkPad bilgisayari, kablosuz kullanimin onaylandig tiim
tilkelerin ya da bolgelerin radyo frekansi ve giivenlik standartlarina uyar. ThinkPad
bilgisayarinizi, yerel RF diizenlemelerine kesinlikle uyacak bigimde kurmaniz ve
kullanmaniz onerilir.

ThinkVantage diigmesi kullanilarak bilgi bulunmasi

Thinklantage

Mavi ThinkVantage diigmesi, bilgisayarinizin olagan ¢aligmasi sirasinda, hatta
bilgisayariniz ¢alismadiginda bile size yardimei olur. ThinkVantage Productivity Center
(ya da Lenovo Care) agmak i¢in ThinkVantage diigmesine basin ve ¢alismaya baslamak
ve verimli olmak i¢in bilgilendirici drneklere ve kolay izlenebilir yonergelere erisin.

ThinkVantage diigmesini, bilgisayarmizdaki baslatma islemini kesmek ve Windows"

isletim sisteminden bagimsiz olarak calisan ve gizlenen Rescue and Recovery™ calisma
alanmi ¢alistirmak igin de kullanabilirsiniz.
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Access Help icin ek bilgi

Parola Sifirlama Hizmeti

Access Help, Parola Sifirlama Hizmeti’ni agiklasa da bu hizmet bilgisayarinizda
kullanilamaz. Parolalarinizi not edin ve giivenli bir yerde saklayin. Parolalarinizi
unutursaniz, bilgisayarinizi Lenovo yetkili saticisina ya da pazarlama temsilcisine
gotiirmeniz gerekir.

Timlesik parmak izi okuyucunun devre disi birakilmasi

BIOS Setup Utility programinin Giivenlik mentistindeki G/C Kapt Erigimi’ne iliskin
tablolara asagidaki 6geleri ekleyin. Tablolari, Access Help igindeki “BIOS Setup Utility
ogeleri”’nde bulabilirsiniz.

Islev Se¢me (Varsayilan deger kalindir.) | A¢iklamalar

Parmak izi okuyucu |+ E¢kin “Devre Dis1” segenegini

belirlerseniz, tiimlesik parmak izi
okuyucu devre dist birakilir ve

¢ Devre Dis1
$ kullanamazsiniz.

Varsayilan olarak, tiimlesik parmak izi okuyucu etkindir. Devre dis1 birakmak igin

asagidakileri yapin:

1. Tim agik dosyalari kaydedin ve tim uygulamalardan ¢ikin.

2. Bilgisayariniz1 kapatin ve tekrar agin.

3. Logo ekrani goriintilendiginde, F1 tusuna basin. BIOS Setup Utility programi agilir.

4. Tmleg tuslarim kullanarak, Security (Giivenlik) segenegine gidin ve Enter tusuna
basin. Security (Glivenlik) mensii agilir.

5. Imleg tuslarmi kullanarak, I/O Port Access (G/C Kapi Erigimi) segenegine gidin ve
Enter tuguna basin. I/O Port Access (G/C Kap1 Erisimi) alt mentist agilir.

6. Imleg tuslarim kullanarak, Fingerprint Reader (Parmak izi Okuyucu) segenegine
gidin ve Enter tusuna basin.

7. Disabled (Devre Dis1) segenegini belirleyin.

8. Cikmak i¢in F10 tusuna basin.

9. Setup Confirmation (Ayar Onay1) penceresinde Yes (Evet) segenegini belirleyin.

Bélum 1. Bilgi Bulunmasi 3
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Bolim 2. ThinkPad Bilgisayarinizin Bakimi

Bilgisayarimizin olagan ¢alisma ortamlarinda giivenli bir bigimde ¢aligmak tizere
tasarlanmasina ragmen, bilgisayarinizi kullanirken genel kurallara uymaniz gerekir.
Asagidaki 6nemli ipuglarina uyarak, bilgisayarinizi en iyi diizeyde ve zevkle
kullanabilirsiniz.

Bilgisayarmizi kullanmaya iligskin en 6nemli yonergeler icin bkz. “Once bunu okuyun”
sayfa v.

Onemli ipuclan

Nerede ve nasil calistiginiza dikkat edin

* Plastik posetlerin neden olabilecegi bogulma tehlikesini 6nlemek i¢in, paketleme
malzemelerini gocuklarin erigemeyecegi yerlerde saklayn.

* Bilgisayarinizt miknatislardan, ¢alisan cep telefonlarindan, elektrikli aygitlardan ya
da hoparlorlerden (13 cm ya da 5") uzak tutun.

 Bilgisayarinizi sicakligin u¢ degerlere ulastigi ortamlarda kullanmayin (5°C/41°F
altinda ya da 35°C/95°F iizerinde).

* Tasimnabilir belirli masatstii fanlar1 ya da hava ariticilar gibi bazi aygitlar negatif iyon
uretebilir. Bilgisayar bunun gibi bir aygita yakinsa ve negatif iyon i¢eren havaya uzun
bir siire maruz kalirsa, elektrostatik olarak yiiklenebilir. Klavyeye ya da bilgisayarmn
diger pargalarina dokundugunuzda, boyle bir yiiklenme, elleriniz yoluyla ya da
bilgisayara bagli olan G/C aygitlarinin tizerindeki baglaglar yoluyla bosalabilir. Bu tir
elektrostatik bosalma (ESD), viicudunuzdan ya da giysinizden bilgisayara dogru olan
bosalmanin tersi olmasina karsin, bilgisayarin arizalanmasi konusunda ayni riski
olusturur.

Bilgisayariniz, elektrostatik yiikiin herhangi bir etkisini en aza indirmek i¢in

tasarlanmis ve tretilmistir. Belirli bir sinirin tizerindeki elektrostatik yiik, ESD riskini

artirabilir. Bu nedenle, bilgisayar1, negatif iyon tiretebilen bir aygita yakin

kullantyorsaniz, agagidakilere 6zellikle dikkat edin:

— Bilgisayarmizi, negatif iyon tiretebilen bir aygittan ¢ikan havaya dogrudan maruz
birakmaktan kaginin.

— Bilgisayariniz1 ve ¢evresindekileri bunun gibi bir aygittan mimkiin oldukg¢a uzak
tutun.

— Giivenli elektrostatik bosalmayi kolaylastirmak igin, bilgisayarinizda toprakli hat
kullanin.

Not: Bu tiir aygitlarin tiimi, 6nemli elektrostatik yiikklenmeye neden olmaz.
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Bilgisayarinizi dikkatli kullanin
» Goriintl birimi ve klavye ya da avugigi destegi arasina gesitli nesneler (kagit dahil)
koymamaya 6zen gosterin.
* Bilgisayarinizin goriintii birimi, 90 dereceden biraz fazla bir agryla agilip kullanilmak
tizere tasarlanmistir. Goriintii birimini 180 dereceden daha genis bir agtya
ayarlamayin, bilgisayarinizin dayanak noktalarina zarar verebilirsiniz.

* AC bagdastiricist takiliyken bilgisayarinizi ters cevirmeyin. Bu, bagdastirict figinin
kirilmasina neden olabilir.

Bilgisayarinizin kaydettirilmesi

* ThinkPad tirtinlerinizi Lenovo’ya kaydedin (su Web sitesini ziyaret edin:
http://www.lenovo.com/register). Bu islem, kaybolur ya da ¢alinirsa, bilgisayarmizin
yetkililer tarafindan size ulastirilmasini kolaylastirir. Bilgisayarinizin kaydedilmesi
ayrica, Lenovo’nun olasi teknik bilgileri ve bilyiitmeleri size bildirebilmesine olanak
saglar.

Bilgisayarinizin dikkatli bir sekilde tagsinmasi

* Bilgisayarinizi tastmadan once, ortamlarin kapatildigindan, bagl aygitlarin
kapandigindan, fis ve kablolarin ¢ikarildigindan emin olun.

* Agcik bilgisayarinizi kaldirmak istediginizde, alt kismindan tutun. Bilgisayarinizi
goruntii biriminden tutarak kaldirmayn.

ic modemin dogru bir sekilde baglanmasi

* Bilgisayar modeminiz yalnizca bir analog telefon agini1 ya da PSTN’i (kamusal
anahtarlamali telefon sistemi) kullanabilir. Modeminize zarar verebileceginden,
modeminizi bir PBX (6zel santral) ya da baska sayisal telefon hatlarina baglamayin.
Analog telefon hatlar1 genellikle evlerde kullanilirken, sayisal telefon hatlari otel ya
da ofis binalarinda kullanilir. Ne tip telefon hatt1 kullanildigindan emin degilseniz,
telefon sirketine bagvurun.

* Bilgisayarinizda Ethernet baglaci ve modem baglaci bulunabilir. Bu durumda,
baglacin zarar gormemesi igin iletisim kablonuzun dogru baglaca baglandigindan
emin olun.

Depolama ortamlarini ve siiriiciileri dogru kullanin
* Bilgisayariniz bir optik siirticiiyle teslim edilirse, tepsinin tizerindeki diskin yilizeyine
ya da lense dokunmayn.

» Tepsiyi kapatmadan 6nce CD ya da DVD’nin, optik striiciiniin merkez eksenine
yerlesme sesini duyuncaya kadar bekleyin.

* ThinkPad bilgisayarinizda yalnizca Serial Ultrabay™ Slim ya da Serial Ultrabay
Enhanced™ ile kullanmak iizere tasarlanmis optik siiriiciiler kullanmn.

* Bilgisayarinizda kurulu optik striiciiler, ThinkPad Advanced Dock ile birlikte
kullanilamaz. Yalnizca ThinkPad Advanced Dock triintiniin Ultrabay Enhanced
urtind i¢in tasarlanmis optik sirtictileri kullanabilirsiniz.
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* HDD, SSD, ya da optik siiriiciiyl takarken, donaniminizla birlikte génderilen
yonergeleri izleyin ve aygitin tizerine yalnizca gerektiginde baski uygulayin.

* HDD ya da SSD’yi degistiriyorsaniz bilgisayarinizi kapatin.
» Birincil HDD ya da SSD’yi degistirirken stirticii yuvasinin kapagint yeniden takin.

* Dis ve ¢ikarilabilir sabit disk ya da optik siirticiilerinizi, kullanilmadiklari zamanlarda
uygun paketlerde saklaym.

* Asagidaki aygitlari takmadan 6nce metal bir masaya ya da toprakli bir metal nesneye
dokunun. Bu islem viicudunuzdaki statik elektrigin azalmasini saglar. Statik elektrik
aygita zarar verebilir.

— Bellek modiili

— PCI Express Mini Card

— PC Kart

— ExpressCard

— Akilli Kart

— xD-Picture Card, SD Card, Bellek Cubugu ve MultiMediaCard gibi bir Bellek
Kart1

— lletisim Eklenti Kart:

Not: SD Card gibi bir Flash Media Card’a ve bu karttan veri aktarirken, veri aktarimi
tamamlanmadan bilgisayarinizi bekleme ya da uyku kipine sokmayn. Tersi durumda,
verileriniz hasar gorebilir.

Not: SDHC karti, ThinkPad Advanced Dock iizerinde kullanilamaz.
Bilgisayarinizi degistirmediginizden emin olun

 Bilgisayarinizin yalnizca ThinkPad onarim yetkilisi tarafindan sokiilmesi ve
onarilmasi gerekir.

* Gorinti birimini agik ya da kapali tutmak i¢in mandallarinin yerini degistirmeyin ya
da bantla yapigtirmayn.
Parolalarin dikkatli bir bicimde ayarlanmasi
* Parolalarinizi hatirlayin. Gézetmen ya da sabit disk parolasini unutursaniz, Lenovo
yetkili garanti hizmet ¢oziim ortag parolayi sifirlayamaz ve sistem kartinizi ya da
HDD ya da SSD’yi degistirmeniz gerekir.
Parmak izi okuyucunun bakimi

Asagidaki islemler, parmak izi okuyucunun zarar gormesine ya da diizgiin olarak
¢alismamasina neden olabilir:

* Okuyucu yiizeyini sert ve sivri bir nesneyle ¢izmek.
* Okuyucu yiizeyini tirnaginizla ya da sert bir cisimle kazimak.
* Okuyucuyu kirli parmakla kullanmak ya da okuyucuya kirli parmakla dokunmak.

Asagidaki durumlarda okuyucunun yiizeyini kuru, yumusak ve lifsiz bir bezle silin:

* Okuyucunun yuzeyi kirli ya da lekeliyse.

Boliim 2. ThinkPad Bilgisayarimzin Bakim 7



¢ Okuyucunun yiizeyi 1slaksa.

* Okuyucu parmak izinizi sik sik kaydedemiyor ya da dogrulayamiyorsa.

Bilgisayarinizin kapaginin temizlenmesi
Bilgisayariizi diizenli olarak asagida anlatildig: gibi temizleyin:

1.

»>w

© © N oo

Mutfakta kullanilan (asindirici tozlar ya da asit, alkalin gibi giiclii kimyasallar
icermeyen) yumusak bir deterjan karigimi hazirlayin. 5 6lgek suya 1 6lgek deterjan
ekleyin.

Bir siingeri seyreltilmis deterjan ¢ozeltisiyle 1slatin.
Stingerdeki fazla siviy1 sikarak ¢ikarin.

Kapagi siingerle silin, dairesel hareketler yapmaya ve su damlalar1 birakmamaya
Ozen gosterin.

Deterjan1 temizlemek i¢in yiizeyi silin.

Musluktan akan temiz suyla siingeri durulayin.

Kapagi temiz stingerle silin.

Yiizeyi kuru, yumusak, tiiy birakmayan bir bez parcasiyla yeniden silin.

Yiizeyin tamamen kurumasini bekleyin ve bilgisayarin ylizeyinde bezden kalan
tityleri temizleyin.

Bilgisayar klavyesinin temizlenmesi

1.
2.

Yumusak, tozsuz bir bez pargasini biraz izopropil temizleme alkoliiyle 1slatin.
Tuslarin ylizeylerini bir bezle silin. Tuslari tek tek silin; ayn1 anda birden ¢ok tusu
silerseniz, bez yandaki tusa takilip tusa zarar verebilir. Tuslarin iizerine ya da arasina
stvit damlamadigindan emin olun.

Klavyeyi kurumaya birakin.

Tuslarin arasindaki kirint1 ve tozu temizlemek amaciyla bir kamera lensini silmek
i¢in kullanilan firgalari ya da bir sa¢ kurutma makinesini kullanabilirsiniz.

Not: Sprey temizleyiciyi dogrudan goriintl birimine ya da klavyeye sikmamaya
dikkat edin.

Bilgisayar gériintii biriminin temizlenmesi

1.

Gortntil birimini kuru, yumusak, tity birakmayan bir bez pargasiyla yumusak bir
big¢imde silin. Gortntii biriminizde ¢izige benzer bir iz gorebilirsiniz. Bu iz, kapag:
kapatmak i¢in disaridan bastirdiginizda klavyeden ya da TrackPoint"™ gosterge
¢ubugundan gegmis bir leke olabilir.

Lekeyi yumusak, kuru bir bez pargasiyla silin.

Leke ¢ikmazsa, yumusak, tity birakmayan bez pargasini, suyla ya da 50-50 oraninda
karistirilmis izopropil alkol ve temiz su karigimiyla nemlendirin.

Bezi sikarak ¢ikarabildiginiz kadar suyu ¢ikarin.

Gorinti birimini yeniden silin; su damlalarinin bilgisayarin i¢ine dokiilmemesine
Ozen gosterin.
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6. Kapag: kapatmadan 6nce goriintii biriminin iyice kurudugundan emin olun.

Bolium 2. ThinkPad Bilgisayarinizin Bakimi 9
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Bolim 3. Bilgisayar Sorunlarinin Cézilmesi

Not: Sisteminiz ¢alistyor ve Access Help olanag: erisilebilir durumdaysa, Access Help olanagina bakin. Bu bolimde
Access Help olanagina erigilemediginde kullanacaginiz bilgiler verilir.

Sik Sorulan Sorular

Bu boliimde, sik sorulan sorular listelenmis ve ayrintili yanitlarini bulabileceginiz yerler
belirtilmistir. ThinkPad bilgisayartyla ayn1 pakette bulunan yayinlarla ilgili ayrintil bilgi
icin bkz. “Bu kilavuz ve diger yayimlar” sayfa 1.

ThinkPad bilgisayarim kullamirken hangi giivenlik 6nlemlerini almaliyim?
Guvenlikle ilgili ayrintili bilgi i¢in ayr1 bir yayin olan Giivenlik ve Garanti
Kilavuzu belgesine bakin.

ThinkPad bilgisayarimi sorunsuz bir sekilde kullanmak icin neler yapmaliyim?
Bu kilavuzdaki “Once bunu okuyun” sayfa v ve Bolim 2, “ThinkPad
Bilgisayarinizin Bakimi”, sayfa 5 baslikli konulara bakin. Access Help
olanaginin agagidaki bolimlerinde daha fazla ipucu bulabilirsiniz:

* Preventing problems (Sorunlarin dnlenmesi)

* Troubleshooting (Sorun giderme)

Yeni ThinkPad bilgisayarimin temel donanim aksamlari nelerdir?
Access Help iginde “About your computer” (Bilgisayariniz hakkinda)
boliimiine bakin.

ThinkPad bilgisayarimin ayrintih belirtimlerini nereden bulabilirim?
Bkz. http://www.lenovo.com/think/support.

Bir aygiti biiyiitmem ya da su bilesenlerden birini degistirmem gerekiyor: HDD,
SSD, PCI Express Mini Card, Modem Eklenti Karti, bellek, klavye ya da avugici
destegi.
Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Birimlerin (CRU) listesini gormek ve
bilesenleri ¢ikarmaya ya da takmaya iliskin yonergelerin yerini 6grenmek igin
Ek B, “Misteri Tarafindan Degistirilebilir Birimler (CRU’lar)”, sayfa 65
baglikli konuya bakin.

Bilgisayarim diizgiin ¢alismiyor.
Access Help iginde “Problem solving ” (Sorun ¢dzme) bolimiine bakin. Bu
kilavuz, ¢evrimi¢i Access Help erisilemediginde kullanmak tizere sorun
giderme yontemlerini anlatir.

Kurtarma disklerini nerede bulabilirim?
Modelinize bagli olarak bilgisayariniz, kurtarma diski ya da Windows diski ile
birlikte ya da onlarsiz gelmis olabilir. Lenovo’nun sundugu diger kurtarma
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yontemlerine iliskin agiklama i¢in bu Kilavuz’da “Fabrika igeriginin geri
yiiklenmesi” sayfa 33 baslikli konuya bakin.

Miisteri Destek Merkezi’yle nasil baglanti kurabilirim?

Bu Kilavuz’da Bélim 6, “Yardim ve Hizmet Alinmas1”, sayfa 53 baslikli
konuya bakin. Size en yakin Misteri Destek Merkezi’nin telefon numaralari
icin “Diinya Genelinde Telefon Listesi” sayfa 55 baslikli konuya bakin.

Garanti bilgilerini nerede bulabilirim?

Ayrmtili garanti bilgileri igin ayr1 bir yayin olan Giivenlik ve Garanti Kilavuzu
belgesine bakin. Garanti siiresini ve garanti hizmetinin tipini de igeren
bilgisayariniza iligkin garanti bilgileri i¢in Ek A, “Garanti bilgileri”, sayfa 61
baslikli konuya bakin.

BIOS Setup Utility programina girilmesi

Bilgisayarimizda BIOS Setup Utility adinda bir program bulunur. Bu programdan ¢esitli
kurulus parametrelerini segebilirsiniz.

Config: Bilgisayarinizin yapilandirmasini ayarlar.

Date/Time: Tarih ve saati ayarlar.

Security: Glivenlik aksamlarini ayarlar.

Startup: Baglatma aygitin1 ayarlar.

Restart: Sistemi yeniden baslatir.

HDD diagnostic program: HDD ya da SSD’nin tanilama simamasini ¢alistirir.

BIOS Setup Utility icine girmek i¢in asagidakileri yapin:

1.

Yanlislikla verilerinizi kaybetmemek icin verilerinizi ve bilgisayar kayit dosyanizi
yedekleyin. Ayrintilar igin Access Help iginde “Basics” (Temel konular) bolimiine
bakin.

Bilgisayari kapatin ve tekrar acin.

ThinkPad logosu gorintiilenince, BIOS Setup Utility igine girmek i¢in F1 tusuna
basin.

Gozetmen parolasi belirlediyseniz, parolay: girdikten sonra BIOS Setup Utility
mentisii goriintiilenir. Gozetmen parolasini girmek yerine Enter tusuna basarak
yardimei programi baglatabilirsiniz, ancak, gézetmen parolasiyla korunan
parametreleri degistiremezsiniz. Ek bilgi i¢in yerlesik yardima bakin.

Ok tuslarmni kullanarak, degistirmek istediginiz 6gelere gidebilirsiniz. Istediginiz 6ge
vurgulandiginda, Enter tusuna basin. Bir alt menii goriintiilenir.

Degistirmek istediginiz dgeleri degistirin. Bir 6genin degerini degistirmek i¢in F5 ya
da F6 tusunu kullanin. Ogenin bir alt meniisii varsa, Enter tusuna basarak bu alt
mentiyi goruntiileyebilirsiniz.

Alt mentiden ¢ikmak i¢in F3 ya da Esc tusuna basin. Bir alt mentiniin daha alt
meniilerinden birindeyseniz, BIOS Setup Utility meniisiine erisinceye kadar Esc
tusuna basin.
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Not: Ayarlari, satin aldigimizdaki 6zgiin degerlerine dondiirmeniz gerekiyorsa,
varsayilan ayarlari yiiklemek i¢in F9 tusuna basin. Varsayilan ayarlari yiklemek ya
da degisiklikleri atmak i¢in Restart (Yeniden Baslat) alt meniisiindeki bir segenegi
de segebilirsiniz.

Restart (Yeniden Baslat) segenegini belirleyin ve Enter tusuna basin. imleci,
bilgisayar1 yeniden baglatmak igin istediginiz se¢enege tasiyin ve Enter tusuna basin.
Bilgisayarimiz yeniden baglatilir.

Sorunlarin Tanilanmasi

Bilgisayarinizla ilgili bir sorun olursa, PC-Doctor® for Windows programini kullanarak
bilgisayarinizi sinayabilirsiniz.

PC-Doctor for Windows programini ¢alistirmak igin:

1.
2.

3.

Start (Baslat) diigmesini tiklatin.

Isaretciyi once All Programs (Tiim Programlar) segenegine ve sonra PC-Doctor
for Windows secenegine tastyin.

PC-Doctor for Windows secenegini tiklatin.

PC-Doctor for Windows hakkinda bilgi i¢in programin Yardim (Help) boliimiine bakin.

Dikkat:

Soruna iliskin yardim ya da daha fazla bilgiye gereksinim duyarsaniz,
asagidakilerden birini segin:

— Lenovo Sorun Giderme Merkezi

— Sistem Stricilerini Glincelle

— Sistem Bilgileri

Sinamalarmn ¢aligtirilmasi birkag dakika ya da daha fazla siirebilir.
Sinamanin tamamini ¢alistirmak i¢in yeterli zamanmiz oldugundan emin
olun; simamayi, ¢alisirken kesmeyin.

Destek i¢in Miisteri Destek Merkezi’ni aramaya hazirlanirken, yardim teknisyenine hizli
bir bigimde bilgi verebilmek i¢in sinama glinligiini yazdiri.

Sabit disk siirticlisii (HDD) tanilama programi

Sabit disk stiriiciiniiz (HDD) ya da yariiletken stirticiiniiz (SSD) diizgiin bir bigimde
caligmryorsa, BIOS Setup Utility icindeki sabit disk siiriiciisii tanilama programini
calistirarak sorunu bulabilirsiniz.

Tanilama programini ¢alistirmak i¢in asagidakileri yapin:

1.

Bilgisayar1 kapatin ve tekrar agin.
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2. ThinkPad logosu goriintiilenince, BIOS Setup Utility i¢ine girmek i¢in F1 tusuna
basin.

3. imleg tuslarmi kullanarak, HDD diagnostic program (Sabit disk siiriiciisii tanilama
programi) segenegini belirleyin ve Enter tusuna basin. Sabit disk stiriiciisti tanilama
programi i¢in menii agilir.

4. imleg tuslarmi kullanarak, Main hard disk drive (Ana sabit disk stiriiciisii) ya da
Ultrabay hard disk drive (Ultrabay sabit disk siiriiciisii) segenegini belirleyin.
Tanilama programini baslatmak i¢in Enter tusuna basin. Tanilama programu,
sectiginiz sirticiiniin okuma dogrulama sinamasini ve hiz sinamasini galistirir ve
sonucu bildirir.

Not: Bilgisayarinizi ThinkPad Advanced Dock birimine takarsaniz, tanilama
programi, ThinkPad Advanced Dock biriminin Ultrabay Enhanced boélimiinde takili
olan HDD ya da SSD’yi sinayamaz.

5. Tanilama programi herhangi bir hata iletisi verirse, hizmet i¢in Miisteri Destek
Merkezi’ni araymn. Tanilama programi, asagidaki hata iletilerinden birini ya da her
ikisini verebilir:

Ana depolama siiriiciisii i¢in:
* Hata kodu 0000: Okuma dogrulmasi basarisiz oldu
* Hata kodu 0100: Hiz sinamasi basarisiz oldu
* Hata kodu 0200: Denetleyici tanilamalari basarisiz oldu
Ultrabay depolama siiriiciisii i¢in:
¢ Hata kodu 0002: Okuma dogrulamasi basarisiz oldu
* Hata kodu 0102: Hiz sinamasi basarisiz oldu
e Hata kodu 0202: Denetleyici tanilamalari basarisiz oldu
6. Tanilama programi hata iletisi gondermezse ancak size yine de endiseliyseniz:

* Cevrimigi Access Help olanagindaki "Introducing Rescue and Recovery” (Rescue
and Recovery programina giris) boliimiindeki yonergelere bakin ve HDD ya da
SSD’nin tanilama sinamasina iliskin programi ¢alistirin.

* Asagidaki web sitesinden bilgisayariniza iligkin PC-Doctor for DOS programini
yiikleyin: http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo
&lndocid=tpad-matrix.

Hizmet béliimiindeki PC-Doctor programini kullanarak sorunlarin
tanilanmasi

Sabit disk stiriiciistiniin hizmet boliimiindeki Rescue and Recovery alanindan PC-Doctor
programini kullanarak, igletim sistemini baglatmadan sisteminizi tanilayabilirsiniz.

PC-Doctor programini ¢alistirmak i¢in asagidakileri yapin:

1. Bilgisayari kapatin ve tekrar agin.
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2. ThinkPad logosu goriintiilenince, ThinkVantage diigmesine . Rescue and Recovery

alan1 agilir.

3. Diagnose hardware (Donanimi tanila) secenegini tiklatin.

PC-Doctor hakkinda bilgi i¢in programin Yardim (Help) bolimiine bakin.

Sorun Giderme

Karsilastiginiz sorunu burada bulamazsaniz bkz. Access Help. Asagidaki boliimde
yalnizca bu yardim sistemine erismenizi dnleyebilecek sorunlar tanimlanmugtir.

Hata iletileri

Not:

1. Cizelgelerde, x herhangi bir karakter olabilir.
2. Burada belirtilen PC-Doctor siiriimti, PC-Doctor for Windows strimuidur.

Tleti

Cozilm

0176: Sistem Giivenligi
- Sistem bozulmus.

Bu ileti, Giivenlik Yongasi ¢ikarilip yeniden takildiginda ya da yeni bir
yonga takildiginda goriintiilenir. Hatay1 temizlemek i¢in BIOS Setup
Utility programina girin. Sorun ¢oziilmezse, bilgisayarinizi bakima
gonderin.

0182: Bozuk CRC2.
BIOS Setup
programina girin ve
varsayilan degerleri
yikleyin.

EEPROM ig¢indeki CRC2 ayarinin saglama toplami dogru degil. BIOS
Setup Utility i¢ine girmek i¢in F1 tusuna basin. Varsayilan ayari
yiklemek i¢in F9 ve Enter tusuna basin. Sistemi yeniden baglatmak
igin once F10, daha sonra Enter tusuna basin.

0185: Bozuk baglatma
diizeni ayarlari. BIOS
Setup programina girin
ve varsayilan degerleri
yiikleyin.

EEPROM igindeki baglatma diizeni ayar1 saglama toplami dogru degil.
BIOS Setup Utility igine girmek i¢in F1 tuguna basin. Varsayilan ayari
yiiklemek i¢in F9 ve Enter tusuna basin. Sistemi yeniden baglatmak
i¢in dnce F10, daha sonra Enter tusuna basin.

0190: Kritik diizeyde
dustk pil hatast

Bilgisayar, pil diizeyinin diigiik olmasi nedeniyle kapandi. Bilgisayara
AC bagdastiricisini takin ve pili doldurun ya da pili dolu yedegiyle
degistirin.

0191: Sistem Guvenligi
- Gegersiz uzaktan
degistirme istegi

Sistem yapilandirmasi degisikligi basarisiz oldu. Islemi dogrulayin ve
yeniden deneyin. Hatay1 temizlemek i¢in BIOS Setup Utility
programina girin.

0199: Sistem Giivenligi
- Giivenlik parolasi
yeniden deneme sayis1
agild1.

Bu ileti, gdzetmen parolasi ii¢ defadan fazla yanlis girildiginde
gorintiilenir. G6zetmen parolasint dogrulayin ve yeniden deneyin.
Hatay1 temizlemek i¢in BIOS Setup Utility programina girin.
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ileti

Coziim

01C8: Birden ¢ok

modem aygiti bulundu.

Aygitlardan birini
kaldirin. Devam etmek
i¢in <Esc> tusuna
basin.

Modem Eklenti Kartlarindan birini ¢ikarin. Tersi durumda, uyart
iletisini yoksaymak i¢in Esc tusuna basin. Sorun ¢oziilmezse,
bilgisayarmizi bakima gonderin.

01C9: Birden ¢ok
Ethernet aygitt
bulundu. Aygitlardan
birini kaldirin. Devam
etmek igin <Esc>
tusuna basin.

ThinkPad bilgisayarmizda, yerlesik bir Ethernet aksami1 bulunur ve
Mini-PCI Ethernet Card ya da Ethernet Daughter Card gibi bir Ethernet
aygiti takarak benzer baska bir aksami ekleyemezsiniz. Bu hata iletisi
goriintiilenmisse, taktiginiz Ethernet aygitini ¢ikarm. Tersi durumda,
uyart iletisini yoksaymak i¢in Esc tusuna basin. Sorun ¢oziilmezse,
bilgisayarinizi bakima gonderin.

0200: Sabit disk hatas1

HDD ya da SSD ¢alismiyor. HDD ya da SSD’nin dogru bir bigimde
takildigindan emin olun. BIOS Setup Utility programini ¢alistirin ve
Startup (Baslat) meniistinde stiriictiniin gegersiz kilimmadigindan emin
olun.

021x: Klavye hatas1

Klavyenin ya da, varsa, dis klavyenin tizerinde herhangi bir nesnenin
olmadigindan emin olun. Bilgisayar ve bagli tiim aygitlar1 kapatin.
Once bilgisayar1, daha sonra bagli aygitlari agin.

Ayni hata kodu gériintiilenirse, agagidaki iglemleri yapin:

Bir dis klavye takiliysa, asagidaki islemleri yapin:

* Bilgisayar1 kapatin ve dig klavyeyi ¢ikarin; daha sonra bilgisayar1
yeniden agin. Yerlesik klavyenin dogru ¢alistigindan emin olun.
Klavyeniz dogru ¢alistyorsa, dis klavyeyi bakima génderin.

* Dis klavyenin dogru baglaca baglanip baglanmadigini denetleyin.

Bilgisayarmizi PC-Doctor kullanarak sinayin.

* Bilgisayar sinama sirasinda durursa, bilgisayarinizi bakima
gonderin.

0230: Golge RAM
hatast

Golge RAM basarisiz oldu. Bilgisayarmizin bellegini PC-Doctor ile
smay1n. Bilgisayariizi agmadan once bir bellek modiili eklediyseniz,
modiilii yeniden takin. Daha sonra bellegi PC-Doctor ile siayin.

0231: Sistem RAM
hatasi

Sistem RAM basarisiz oldu. Bilgisayarmizin bellegini PC-Doctor ile
smay1n. Bilgisayarinizi agmadan dnce bir bellek modiili eklediyseniz,
modiilii yeniden takin. Daha sonra bellegi PC-Doctor ile siayin.

0232: Genisletilmis
RAM hatasi

Genigletilmis RAM basarisiz oldu. Bilgisayarinizin bellegini
PC-Doctor ile sinayn. Bilgisayarinizi agmadan 6nce bellegi
artirdiysaniz, bellegi yeniden takin. Daha sonra bellegi PC-Doctor ile
siayin.
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ileti

Coziim

0250: Sistem pili hatasi

Bilgisayar kapaliyken, tarih ve saat gibi yapilandirma bilgilerini
korumak i¢in kullanilan yedek pil bitti. Pili degistirin ve
yapilandirmay1 dogrulamak i¢in BIOS Setup Utility programini
calistirin. Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi bakima gonderin.

0251: Sistem CMOS
saglama toplami bozuk

Sistem CMOS’u bir uygulama programi tarafindan bozulmus olabilir.
Bilgisayar varsayilan ayarlar1 kullaniyor. Ayarlari yeniden
yapilandirmak i¢in BIOS Setup Utility programint galistirin. Ayni hata
kodunu gérmeye devam ederseniz, bilgisayarinizi bakima gonderin.

0271: Tarih ve saat
hatasi

Bilgisayarda tarih ve saat belirlenmemistir. BIOS Setup Utility
programini kullanarak tarih ve saati ayarlaym.

0280: Onceki
onytikleme
tamamlanmadi

Bilgisayariniz dnceki 6nyiikleme islemini tamamlayamadi.

Bilgisayar1 kapatin ve BIOS Setup Utility programini baslatmak i¢in
yeniden agin. Yapilandirmay1 dogrulayimn ve Restart (Yeniden Baslat)
ogesinin altindaki Exit Saving Changes (Degisiklikleri Saklayip Cik)
segenegini tiklatarak ya da F10 tusuna basarak bilgisayarinizi yeniden
baslatin. Ayn1 hata kodunu gérmeye devam ederseniz, bilgisayarinizi
bakima gonderin.

1802: Yetkisi olmayan
ag kart1 takil -
Bilgisayar1 kapatip
Mini-PCI ag kartini
¢ikarin.

Mini-PCI ag kart1 bu bilgisayarda desteklenmiyor. Karti ¢tkarin.

1803: Yetkisi olmayan
eklenti karti takildi -
Bilgisayar1 kapatip
eklenti kartini ¢ikarim.

Eklenti kart1 bu bilgisayarda desteklenmiyor. Kart1 ¢ikarmn.

1804: Yetkisi olmayan
WAN Kart1 takild: -
Bilgisayari kapatip
WAN kartini ¢ikarin.

WAN Kkart1 bu bilgisayarda desteklenmiyor. Karti ¢ikarin.

1805: Yetkisi olmayan
Kablosuz USB kart1
takild - Bilgisayar1
kapatip Kablosuz USB
kartin1 ¢ikarin.

Kablosuz USB kart1 bu bilgisayarda desteklenmiyor. Karti ¢ikarin.

1830: Gegersiz bellek
yapilandirmast - Giicii
kapatin ve bellek
modiiliinii Yuva 0’a ya
da daha diisiik numarali
bir yuvaya takin.

Mevcut bellek yapilandirmasi desteklenmiyor. Yalnizca bir adet bellek
modiilii takiliysa, st yuvaya degil de alt yuvaya takili olmalidir.
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ileti

Coziim

2100: HDDO’da
baglatma hatasi (Ana
sabit disk sirticiisii)

HDD ya da SSD ¢aligmiyor. Siiriiciiyii bakima gonderin.

2102: HDD1’de
baslatma hatast
(Ultrabay sabit disk
siiriiciisii)

HDD ya da SSD ¢aligmiyor. Siiriicilyii bakima gonderin.

2110: HDDO’da okuma
hatasi (Ana sabit disk
surticiisi)

HDD ya da SSD ¢aligmuyor. Siiriiciiyti bakima gonderin.

2112: HDD1’de okuma
hatasi (Ultrabay sabit
disk stirtctisi)

HDD ya da SSD ¢aligmiyor. Siiriiciiyii bakima gonderin.

Agilis parolasi istemi

Acilis ya da gdzetmen parolasi belirlenmistir. Bilgisayari kullanmak
icin parolay1 yazin ve Enter tusuna basin. A¢ilig parolasi kabul
edilmezse, bir gdzetmen parolasi belirlenmis olabilir. Gozetmen
parolasini yazin ve Enter tusuna basin. Ayni hata iletisi
gorintilenmeye devam ederse, bilgisayarinizi bakima gonderin.

Sabit disk parolasi HDD ya da SSD parolasi belirlenmistir. Bilgisayar: kullanmak i¢in
istemi parolay1 yazin ve Enter tusuna basin.
Aynt hata iletisi gortintillenmeye devam ederse, bilgisayarinizi bakima
gonderin.
Uyku kipi hatast Bilgisayarinizin uyku kipine girmesiyle ¢ikmasi arasindaki siirede

sistem yapilandirmasi degismistir ve bilgisayariniz olagan isletimine
donememektedir.

* Sistem yapilandirmasini, bilgisayarmizin uyku kipine girmeden
onceki ayarlarina geri yiikleyin.

* Bellek bityiiklugii degismisse, uyku kipi dosyasini yeniden yaratin.

Isletim sistemi

Asagidakileri dogrulayin:

bulunamadi. * HDD ya da SSD dogru bir bigimde takilmis olmalidr.
* Siricide baglatilabilir bir disk bulunmalidir
Ayni hata iletisi goriintiilenmeye devam ederse, BIOS Setup Utility
programini kullanarak onyiikleme sirasini denetleyin.
EMM386 Kurulu Degil | C:\CONFIG.SYS dosyasini diizenleyin ve asagidaki satir1 belirtildigi
- Sayfa Cergevesi sekilde degistirin:
Temel Adresi device=C: \WINDOWS\EMM386.EXE RAM
Ayarlanamadi

>

device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE NOEMS

degisikligi dosyaya kaydedin.
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ileti

Coziim

CardBus Yapilandirma
Hatasi - Aygit Gegersiz
Kilind1

BIOS Setup Utility igine girin. Varsayilan ayar yiiklemek igin F9 ve
Enter tusuna basin.

Sistemi yeniden bagslatmak i¢in dnce F10, daha sonra Enter tusuna
basin.

Herhangi bir aygittan
onytikleme yapamiyor

Onyiikleme yapmak istediginiz aygitin konumunu denetleyin.

Aygit bulunmadi

Onyiikleme yapmak istediginiz aygit: denetleyin.

Aygit hatast
Onyiikleme yapmak istediginiz aygit: denetleyin.

Gegerli igletim sistemi yok

Isletim sisteminin arizas1 olmadigini ve dogru takildigint
denetleyin.

Onyiikleme sirasindan ¢ikarildi

BIOS Setup Utility olanagini agin ve aygiti onyiikleme sirasina
ekleyin.

Bip hatas1

Bir kisa bip, ara, ii¢
kisa bip, ara, ti¢ kisa
bip daha ve bir kisa bip

Yalnizca bir adet bellek modiilii takiliysa, alt yuvaya dogru bir sekilde
takili oldugundan emin olun. Yuvalarin her ikisine de bellek modiilii
takiliysa, dogru takildiklarindan emin olun. Dogru takilmislarsa ve yine
de bip sesi duyuyorsaniz, bilgisayar1 bakima gonderin.

Bir uzun ve iki kisa bip

Video islevinde sorun var. Bilgisayar1 bakima gonderin.

Dort dongii halinde Giivenlik Yongasi’nda sorun var. Bilgisayar1 bakima génderin.
dort kisa bip
Bes bip Sistem kartinda sorun var. Bilgisayar1 bakima gonderin.
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Ekranda asagidaki hata kodu iletilerinden biri goriintiilendiginde, bilgisayara bakim
yaptirin:

0175: Bozuk CRC1, POST gérevini durdurun

0177: Bozuk SVP verisi, POST gorevini durdurun. EEPROM igindeki gozetmen parolasi
saglama toplam1 dogru degil.

0187: EAIA veri erigimi hatast

0188: Gegersiz RFID dizisellestirme bilgileri alan1

0189: Gegersiz RFID yapilandirma bilgileri alant

0192: Sistem Giivenligi - Embedded Security donanimina miidahale saptandi.

0260: Sistem zamanlayicisi hatasi

0270: Gergek zamanl saat hatast

02D0: Sistem onbellek hatast

02F4: EISA CMOS yazilabilir degil

02F5: DMA sinamasi basarisiz oldu

02F6: Yazilim NMI’si basarisiz oldu

02F7: Hataya kars1 korumali zamanlayict NMI’si basarisiz oldu

Fan hatas1

Is1 algilama hatast
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ileti Gosterilmeyen Hatalar

Sorun:

Coziim:

Makineyi a¢tigimda, ekranda higbir sey gortntiilenmiyor ve makine baslatilirken bip
ses duyulmuyor.

Not: Bip sesi duyup duymadigimizdan emin degilseniz:

1.

Agma/kapama diigmesini yaklasik dort saniye ya da daha fazla siire basili tutarak
bilgisayari kapatin.

. Agn ve yeniden dinleyin.

. Asagidakileri denetleyin:

 Pil dogru bir bigimde takilmis olmalidir.

* AC bagdastiricisi bilgisayara baglanmis ve gii¢ kablosu ¢alisan bir prize takilmig
olmalidir.

* Bilgisayar agik olmalidir. (Dogrulamak i¢in agma/kapama diigmesine yeniden
basin.)

. Acilig parolasi belirlenmisse:

a. Agili parolasi istegini gortntilemek tizere herhangi bir tusa basin. Ekranin
parlaklik diizeyi diisiikse, Fn+Home tuslarina basarak bu diizeyi artirin.

b. Dogru parolay girin ve Enter tugsuna basin.

Bu 6geler dogru ayarlanmigsa ve ekranda higbir sey gériintiilenmiyorsa, bilgisayari
bakima génderin.

Sorun:

Cozim:

Makineyi agtigimda, bos ekranda yalnizca beyaz bir imleg goriintiileniyor.

Not: Bir bélimleme yazilimi kullanarak HDD ya da SSD’deki bir béliimii
degistirdiyseniz, ilgili bolime ya da ana 6nyilikleme kaydina iligkin bilgiler zarar
g0rmiis olabilir.

1.
2.

3.

Bilgisayari kapatin ve tekrar agin.
Ekranda yalnizca imleci gormeye devam ederseniz, asagidaki iglemleri yapin:

* Bolimleme yazilimini kullandiysaniz, yazilimi kullanarak HDD ya da SSD’deki
bolimii inceleyin ve gerekirse boliimii kurtarin.

 Sistemi fabrika ayarlarma geri dondiirmek i¢in kurtarma galigma alaninizi ya da
kurtarma disklerini kullanin.

Sistemi fabrika ayarlarma geri dondiirmeye iliskin ayrintilar i¢in bkz. Bélim 4,
“Kurtarma segenekleri”, sayfa 33.

Sorun devam ederse, bilgisayarinizi bakima gonderin.
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Sorun: Bilgisayar agikken ekran karartyor.
Coziim: Ekran koruyucunuz ya da gii¢ yonetimi gegerli kilinmus olabilir.
Asagidakilerden birini yapin:
* Ekran koruyucudan ¢ikmak i¢in TrackPoint’i hareket ettirin ya da bir tusa basin.

* Bekleme ya da uyku kipinden ¢ikmak i¢in agma/kapama diigmesine basin.

Sorun: Bilgisayar yanit vermiyor.
Coziim:
1. Ag¢ma/kapama diigmesini yaklagik dort saniye ya da daha fazla siire basili tutarak
bilgisayar1 kapatin.
2. Bilgisayar yine de yanit vermezse, AC bagdastiricisini ve pili ¢ikarin ve yeniden

takin.

Bilgisayariniz bir iletisim islemi sirasinda bekleme kipine girdiginde kilitlenebilir.
[letisim aginda gahsirken bekleme kipi siiredlgerini gegersiz kilin.

Bellek sorunlari

Sorun: Belleginiz diizgiin calismiyor.

Coziim:
1. Bellegin takili oldugunu ve bilgisayariniza dogru bir sekilde yerlestirildigini
dogrulaymn.
Bilgisayar1 yalnizca fabrikada kurulan belleklerle sinamak igin eklenen tim
bellekleri kaldirmak ve sonra diizgiin bir baglant1 saglamak i¢in her seferde bir
bellek olmak tizere bunlari yeniden takmaniz gerekebilir. Bellegi kaldirmaya ve
yeniden takmaya iligkin yordamlar i¢in bkz. “Bellegin Degistirilmesi” sayfa 47.

2. Baslangig sirasindaki hata iletilerini denetleyin.
POST hata iletileri i¢in uygun diizeltme eylemlerini izleyin.
3. Bilgisayariniza iliskin en son BIOS un kuruldugundan emin olun.

4. Bellek boyutu st sinir1 ve bellek hiz1 da i¢inde olmak iizere uygun bellek
yapilandirmasini ve uyumlugunu dogrulayn.

Ayrintilar i¢in “Bellegin Degistirilmesi” sayfa 47 igindeki yonergelere bagvurun.
5. PC-Doctor for Windows programini ¢alistirin.

Windows’u baglatamazsaniz, sabit disk siiriiciiniizdeki hizmet bolimiinden
PC-Doctor programini kullanin.
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Parola Sorunlari

Sorun: Parolanizi unuttunuz.
Coziim:
* Agcilis parolanizi unutursaniz, parolanizi iptal ettirmek i¢in bilgisayarinizt Lenovo

yetkili garanti hizmet ¢6ziim ortagina ya da pazarlama temsilcisine gotiirmeniz
gerekir.

* Sabit disk parolanizi unutursaniz, Lenovo yetkili garanti hizmet ¢6ziim ortagi,
parolanizi sifirlayamaz ya da HDD ya da SSD’deki verileri kurtaramaz. HDD ya da
SSD’yi degistirmek iizere bilgisayarinizi Lenovo yetkili garanti hizmet ¢6ziim
ortagina ya da pazarlama temsilcisine gotiirmeniz gerekir. Bunun igin satin alma
belgesi gereklidir. Degistirilecek parcalar ve verilecek hizmet i¢in ticret alinacaktir.

* Gozetmen parolanizi unutursaniz, Lenovo yetkili garanti hizmet ¢oziim ortagi,
parolamzi sifirlayamaz. Sistem kartin1 degistirmek tizere bilgisayarinizi Lenovo
yetkili garanti hizmet ¢6ziim ortagina ya da bir pazarlama temsilcisine gotiirmeniz
gerekir. Bunun i¢in satin alma belgesi gereklidir. Degistirilecek pargalar ve verilecek
hizmet igin ticret alinacaktir.

Klavye Sorunlari

Sorun: Klavyedeki tiim tuslar ya da bazi tuslar ¢alismiyor.
Coziim: Windows Vista® icin:
1. Start — Control Panel (Baslat — Denetim Masas1) seceneklerini tiklatin.

2. Hardware and Sound (Donanim ve Ses) segenegini tiklatin ve sonra Keyboard
(Klavye) secenegini tiklatin.

3. Hardware (Donanim) etiketini segin. Device Properties (Aygit Ozellikleri)
penceresinde Device Status (Aygit Durumu) 6zelliginde This device is working
properly (Bu aygit diizgiin ¢alisiyor) seceneginin belirlendiginden emin olun.

Windows XP i¢in:

1. Start — Control Panel (Baglat — Denetim Masasi) segeneklerini tiklatin.

2. Printers and Other Hardware (Yazicilar ve Diger Donanimlar) se¢enegini
tiklatin ve sonra Keyboard (Klavye) segenegini tiklatin.

3. Hardware (Donanim) etiketini segin. Device Properties (Aygit Ozellikleri)
penceresinde Device Status (Aygit Durumu) 6zelliginde This device is working
properly (Bu aygit diizgiin ¢alistyor) segeneginin belirlendiginden emin olun.

Klavye tizerindeki tuslar ¢alismamaya devam ederse, bilgisayarinizi bakim gétiirtin.

Sorun: Harf yazdiginizda say1 goriintiileniyor.

Coziim: Saysal tus takimi kilidi islevi etkindir. Gegersiz kilmak igin Ust karakter ya da Fn
tusunu basili tutun, ardindan NmLk (ScrLk) tusuna basin.
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Sorun: Dis klavyedeki ya da sayisal tug takimindaki bazi tuslar ya da tim tuglar ¢aligmiyor.

Coziim: Dis klavyenin ya da sayisal tus takimiin bilgisayara dogru baglandigindan emin olun.

isaretleme aygiti sorunlari

Sorun: Kaydirma ya da bilyiiteg iglevleri ¢aligmiyor.

Coziim: Device Manager (Aygit Yoneticisi) penceresinde fare siirticiisiinii denetleyin ve
ThinkPad UltraNav® Pointing Device siiriiciisiiniin kurulu oldugundan emin olun.

Bekleme ya da Uyku Kipi Sorunlar

Sorun: Bilgisayar, POST (Power-on self-test; Acilista Otomatik Sinama) isleminden sonra
bekleme kipine giriyor (uyku/bekleme kipi gosterge 15181 yantyor).
Coziim:
1. Asagidakileri denetleyin:
 Pil dolu olmalidir.
« Isletim sicakligi kabul edilebilir diizeyde olmalidir. Bkz. “Belirtimler” sayfa 68.
2. Yukaridaki kosullar saglandiysa, bilgisayar: bakima gonderin.

Sorun: Critical low-battery error (Kritik diizeyde dusiik pil hatast) iletisi gorintilendi ve
bilgisayar hemen kapandi.

Coziim: Pil giicii zayiflryor.
Asagidakilerden birini yapin:
* Bilgisayara AC bagdastiricisini takin ve bagdastiriciy1 prize takin.
* Pili tam dolu bir pille degistirin.
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Sorun:

Coziim:

Bekleme kipinden ¢ikmak i¢in islem yaptigimda, bilgisayarin goriinti birimi bos
kaltyor.

1. Bilgisayar bekleme kipindeyken dig monitoriin kapanmadigindan emin olun.
2. Asagidakilerden birini yapin:

* Uzerindeki resmi goriintiilemek i¢in dig monitorii agin.

* Bilgisayar ekranina goriintiiyii getirmek i¢in Press Fn+F7 tuslarina basin.

Not: Fn+F7 tus bilegimini bir sunu gemasini uygulamak i¢in kullaniyorsaniz,
Fn+F7 tuslarina ii¢ saniye i¢inde en az ii¢ kez basin.

3. Sorun devam ederse, asagidaki Sorun i¢in 6nerilen Coziim’i uygulayn.

Sorun:

Cozim:

Pille galisirken bilgisayar bekleme kipinden ¢ikmiyor ya da bekleme géstergesi agik
kaltyor ve bilgisayar ¢aligmiyor.

Sistem, pil bittigi i¢in bekleme ya da uyku kipine otomatik olarak girmis olabilir.

1. AC bagdastiricisini bilgisayara baglayin.

2. Bekleme kipi gosterge 15181 yaniyorsa, Fn tusuna basin. Bekleme kipi gosterge 15181

yanmiyorsa, islemi devam ettirmek i¢in agma/kapama digmesine basin.
3. Fntusuna ya da agma/kapama diigmesine basarsaniz ve sistem, bekleme ya da
uyku kipinden ¢ikmazsa, bilgisayar yanit vermeyi durdurur ve kapatilamaz:
a. Agma/kapama diigmesini yaklasik dort saniye ya da daha fazla siire basili
tutarak bilgisayar1 kapatin. Kaydetmediginiz verileri kaybedebilirsiniz.
b. Bilgisayar yine de yanit vermezse, AC bagdastiricisini ve pili ¢ikarin ve
yeniden takin.
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Sorun: Bilgisayar beklenmedik bir sekilde bekleme kipine giriyor.

Coziim:

1. Power Manager (Gii¢ Yoneticisi) i¢indeki ayarlarin diizgiin yapildigindan emin
olun.

a. Start (Baslat) — All programs (Tim programlar) — ThinkVantage —
Power Manager (Gii¢ Yoneticisi) segeneklerini tiklatarak Power Manager’1
baglatin.

b. Power Plan (Gii¢ Plani) etiketinde (Windows XP’de Power Scheme (Giig
Semasi) etiketinde), istediginiz Plan’in adin1 secin. System settings (Sistem
ayarlari) altinda Enter System standby (Sistemin bekleme kipine girmesini
sagla) ayarini isaretleyin.

c. Global Power Settings (Kiiresel Gii¢ Ayarlari) etiketinde Alarms (Alarmlar)
segeneginin altindaki ayarlarin diizgiin oldugundan emin olun.

2. Higbir nesnenin, bilgisayarin hava deliklerini engellemediginden emin olun.
Islemci fazla 1sindiginda, bilgisayarin sogumast ve islemci ve diger ig bilesenlerin
korunmast i¢in bilgisayar otomatik olarak bekleme kipine girer.

a. Bilgisayarin sogumasina izin verin.

b. Bekleme kipinden ¢ikmak i¢in Fn tuguna basin.

3. Bilgisayar beklenmedik bir sekilde yine de bekleme kipine girerse, i¢ fan ya da
diger pargalar arizalanmis olabilir. Bilgisayari1 bakima gonderin.

Bilgisayar Ekrani Sorunlari

Sorun: Ekranda yanlis karakterler beliriyor.
Coziim:
1. Isletim sisteminin ve uygulama programinin dogru kuruldugundan emin olun.

2. Isletim sistemi ve uygulama programi dogru kurulup yapilandirilmissa, bilgisayart
bakima gonderin.

Sorun: Bilgisayarimi her agtigimda ekranda eksik, renksiz ya da parlak noktalar
goruntiileniyor.

Coziim: Bu, TFT teknolojisine 6zgi bir ozelliktir. Bilgisayarinizin goriintii birimi birden ¢ok
ince film transistorii (TFT) igerir. Ekranda siirekli olarak az sayida eksik, renksiz ya da
parlak nokta belirebilir.
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Sorun: Ekran bos.

Coziim:

1.

2.

Asagidakileri yapin:
* Gorlntiyt getirmek i¢in Fn+F7 tuglarina basin.

Not: Fn+F7 tus bilegimini bir sunu gemasini uygulamak i¢in kullaniyorsaniz,
Fn+F7 tuslarina ti¢ saniye i¢inde en az ti¢ kez basin.

* AC bagdastiricisini ya da pili kullantyorsaniz ve pil durumu gosterge 15181
yantyorsa (yesil), ekranin parlaklik diizeyini artirmak i¢in Fn+Home tuslarina
basin.

* Bekleme durumu gosterge 15181 yantyorsa (yesil), bekleme kipinden ¢ikmak i¢in
Fn tusuna basin.

Sorun devam ederse, asagidaki Sorun igin onerilen Coziim i uygulayin.

Sorun: Ekrandaki goriintii okunamiyor ya da bozuk.

Coziim: Asagidakileri denetleyin:
¢ Ekran ¢oziniirliigii ve renk kalitesinin dogru ayarlanmis olmasi gerekir.
¢ Gorlnti birimi aygit siiriictisiiniin dogru kurulmus olmasi gerekir.
 Ekran tipi dogru olmalidur.
Bu ayarlar1 denetlemek i¢in asagidaki islemleri gergeklestirin:

Windows Vista icin:
1.

Masaiistiinde sag tiklatin, Personalize (Kisisellestir) ve Display Settings (Gortntii
Birimi Ayarlar1) segeneklerini tiklatin.

Ekran ¢oziiniirliigiintin ve renk kalitesinin dogru ayarlanip ayarlanmadigini
denetleyin.

Advanced Settings (Gelismis Ayarlar) digmesini tiklatin.

Adapter (Bagdastirici) etiketini tiklatin.

Bagdastirici bilgi penceresinde dogru aygit siirticiisii adinin gosterildiginden emin
olun.

Not: Aygit siirtictisii adi, bilgisayariniza takilan video yongasina baghdir.
Properties (Ozellikler) diigmesini tiklatin. Yonetici parolasi ya da onay
istendiginde parolay1 girin ya da onay verin. "Device status” (Aygit durumu) onay
kutusunu isaretleyin ve aygitin dogru ¢alistigindan emin olun. Aygit dogru
caligmiyorsa, Troubleshoot (Sorun Gider) diigmesini tiklatin.

Monitor (Goriintil Birimi) etiketini tiklatin.

Bilgilerin dogrulugunu denetleyin.

Properties (Ozellikler) diigmesini tiklatin, Yonetici parolast ya da onay
istendiginde parolay1 girin ya da onay verin. "Device status” (Aygit durumu) onay
kutusunu isaretleyin ve aygitin dogru ¢alistigindan emin olun. Aygit dogru
¢alismiyorsa, Troubleshoot (Sorun Gider) diigmesini tiklatin.

Boliim 3. Bilgisayar Sorunlarinin Coziilmesi 27



Coziim (devam):

Windows XP icin:
1.

Masaiistiinde sag tiklatin, Gortintii Birimi Ozellikleri penceresini agmak igin
Properties (Ozellikler) segenegini belirleyin, sonra, Settings (Ayarlar) etiketini
tiklatin.

Ekran ¢6ziintirligiiniin ve renk kalitesinin dogru ayarlanip ayarlanmadigin
denetleyin.

Advanced (Gelistirilmis) diigmesini tiklatin.

Adapter (Bagdastirici) etiketini tiklatin.

Bagdastirict bilgi penceresinde dogru aygit siirtictisii adinin gosterildiginden emin
olun.

Not: Aygit siiriiciisii adi, bilgisayariniza takilan video yongasina baghidir.
Properties (Ozellikler) digmesini tiklatin. "Device status” (Aygit durumu) onay
kutusunu igaretleyin ve aygitin dogru ¢alistigindan emin olun. Aygit dogru
calismiyorsa, Troubleshoot (Sorun Gider) diigmesini tiklatin.

Monitor (Gériintii Birimi) etiketini tiklatin.

Bilgilerin dogrulugunu denetleyin.

Properties (Ozellikler) diigmesini tiklatin. "Device status” (Aygit durumu) onay
kutusunu isaretleyin ve aygitin dogru ¢alistigindan emin olun. Aygit dogru
¢aligmiyorsa, Troubleshoot (Sorun Gider) diigmesini tiklatin.

Sorun: DVD goésterimini baslatmaya ¢aligtigimda “Unable to create overlay window”
(Yerpaylasim penceresi yaratilamiyor) iletisi gortntiileniyor.
-ya da-
Video gosterimini, DVD gosterimini ya da oyun uygulamalarini galistirirken gosterim
¢ok kotii ya da yok.

Coziim: Asagidakilerden birini yapin:
* 32 bit renk kipini kullantyorsaniz, renk derinligini 16 bit kipiyle degistirin.

* 1600 x 1200 ya da daha biiyiik (4:3) ya da 1680 x 1050 (16:10) ya da daha biiyiik
masatistii boyutuna sahip bir dig goriintii birimi aygitt kullaniyorsaniz, yenileme
hizini ya da renk derinligini azaltin.
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Pil Sorunlari

Sorun:

Coziim:

Pil dolmuyor.

-ya da-

Tam dolu pil i¢in ¢alisma stiresi kisa.

-ya da-

Pil, bilgisayarin standart dolum siiresinde giicii kapatma yontemiyle tam olarak
doldurulamiyor.

Ayrintilar igin Access Help iginde "Problem solving” (Sorun ¢6zme) boliimiine bakin.

Sorun:

Coziim:

Bilgisayar tam dolu pille ¢calismiyor.

Pilin dalgalanma koruyucu 6zelligi etkin olabilir. Koruyucuyu ilk durumuna getirmek
icin bilgisayari bir dakikaligina kapatin; daha sonra, bilgisayar1 yeniden agin.

Sorun:

Coziim:

Pil durumu gostergesi bos goriinmeden 6nce bilgisayar kapaniyor.
-ya da-
Pil durumu gostergesi bos goriindiigii halde bilgisayar ¢alistyor.

Pili bosaltin ve yeniden doldurun.

AC bagdastiricisi sorunlari

Sorun:

Coziim:

AC bagdastiricisi bilgisayara ve ¢alisan bir prize baglanmus, ancak gii¢ bagdastiricisi
(gli¢ prizi) simgesi, gorev gubugunda goérintiilenmiyor. Ayrica AC gii¢ gostergesi
yanmiyor.

1. AC bagdastiricisinin baglantisinin dogru oldugundan emin olun. AC
bagdastiricisini baglamak i¢in bilgisayarinizla birlikte gonderilen Kurulus
Yonergeleri elkitabina bakin.

2. Yukaridaki adim dogruysa bilgisayar1 kapatin, AC bagdastiricisinin baglantisini
kesin ve ana pili ¢ikarin.

3. Pili yeniden takin ve AC bagdastiricisini yeniden baglayin, bilgisayar agin.

4. Giig bagdastiricist simgesi, gérev gubugunda yine de goriintilenmiyorsa ve AC
gli¢ gostergesi yanmiyorsa, AC bagdastiriciniza ve bilgisayariniza bakim yaptirin.
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HDD (Sabit disk siirliclisii) ya da SSD (Yariiletken siiriicii) sorunlari

Sorun:

Coziim:

Bilgisayarin HDD’sinde ya da SSD’sinde sabit disk parolasini ayarladiktan sonra,
stiriiciiyti bagka bir bilgisayara tagidiniz. $imdi sabit disk parolasini bulamiyorsunuz.

Bilgisayariniz, genisletilmis parola algoritmasini destekler. Sizinkinden daha eski
bilgisayarlar, boyle bir giivenlik iglevini desteklemeyebilir.

BIOS Setup Utility programinda Using Passphrase (Ge¢is Ttimcesi Kullanma)
segenegi etkinlestirilmis olarak sabit disk parolasini ayarladiysamiz ve daha eski bir
bilgisayarda HDD ya da SSD kullanmak istiyorsaniz:

1. Bilgisayarinizdaki sabit disk parolasini kaldirin.

2. HDD’yi ya da SSD’yi eski bir bilgisayara tastyin.

Sorun:

Coziim:

Ultrabay’de bulunan HDD’yi ya da SSD’yi ¢alisirken degistiremezsiniz.

Ultrabay i¢indeki HDD’yi ya da SSD’yi, sabit disk parolasi belirlenmemisse, ¢aligirken
degistirebilirsiniz. Ultrabay i¢indeki HDD ya da SSD parolasinin gegersiz
kilindigindan emin olun.

Sorun:

Coziim:

BIOS Setup Utility i¢inde sabit disk parolasini degistiremiyorsunuz ya da
kaldiramiyorsunuz.

Sabit disk parolasi yalnizca BIOS Setup Utility i¢indeki Using Passphrase (Gegis
timcesini kullanma) ayar1 parolay1 ayarladiginiz zamanki degerdeyse (etkin kilinmig
ya da devre dis1 birakilmig) degistirilebilir ya da ¢ikarilabilir.

BIOS Setup Utility i¢indeki Hard Disk x Password (Sabit Disk x Parolast) mentsit
griyse ve gegerli degilse:

1. Bilgisayari kapatin.

2. HDD ya da SSD’yi kaldirmn.

3. HDD ya da SSD’yi kaldirinca bilgisayar agin. ThinkPad logosu goriintiilenince,
BIOS Setup Utility i¢ine girmek igin F1 tusuna basin.

»

Diger tiim parolalart kaldirm.

o

Using Passphrase (Ge¢is Tiimcesi Kullanma) segenegini, sabit disk parolasini
belirlerken kullanilan ayara (etkinlestirilmis ya da gegersiz kilinmig) getirin.

Degisikligi kaydedin ve BIOS Setup Utility olanagindan ¢ikin.
Bilgisayar1 kapatin.
HDD ya da SSD yeniden kurun.

Bilgisayar1 agin ve sabit disk parolasini degistirmek ya da kaldirmak i¢in BIOS
Setup Utility olanagina girin.

© ® N O
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Sorun: Windows’un veri sikistirma islevini kullanarak dosyalar ya da klasorleri
sikistirdiginizda ve sonra sikistirilmis dosyalart ya da klasorleri agtiginizda, dosyalara
ya da klasorlere yazdirma ya da onlardan okuma islemi yavastir.

Coziim: Verilere daha hizli erisim i¢in Windows’taki disk birlestirme aracini uygulayn.

Parmak izi okuyucu sorunlari

Sorun: Parmaginizi kullanarak kayit iglemi ger¢eklestiremiyorsunuz ya da kimlik dogrulamasi
yaptiramiyorsunuz.

Coziim: Parmaginiz asagidaki kosullardan birine maruz kalmissa kayit islemi
gergeklestiremezsiniz ya da kimlik dogrulamasi yaptiramazsiniz:
¢ Parmaginizin derisi kirigmis, sertlesmis, kurumus, yarali, lekeli, yagl ya da 1slak.

¢ Parmagmizin yiizeyi, kaydettirdiginiz parmak izinden gok farkli.

Bu durumu diizeltmek i¢in, agagidakileri deneyin:
« Elleriniz ¢ok kuruysa, el losyonu siiriin.
¢ Parmaklarinizdaki kiri ya da nemi ¢ikarmak i¢in ellerinizi temizleyin ya da silin.

¢ Dogrulama i¢in bagka bir parmagin izini kaydedin ve kullanin.

Baslatma sorunlari

Sorun: Microsoft” Windows isletim sistemi baglamryor.

Coziim: Sorunu ¢6zmenize ya da tanimlamaniza yardimer olmast i¢in Rescue and Recovery
¢aligma alanini ya da kurtarma disklerini kullanin. Rescue and Recovery hakkinda
ayrintili bilgi i¢in bkz. Bélim 4, “Kurtarma se¢enekleri”, sayfa 33.
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Sorun: Bilgisayarmizi baslattiginizda, igletim sistemi, kendisini baslatmasi gereken aygittan
baglamaz.

Coziim: Isletim sistemini baslatan aygit, BIOS Setup Utility igindeki "Boot priority order”
(Onyﬁkleme oncelik sirasi) listesine dahil edilmeyebilir.

Aygitin "Boot priority order” (Onyiikleme 6ncelik sirast) listesinde yer alip almadigimi
denetlemek i¢in asagidakileri yapin:

1.
2.

Bilgisayar1 kapatin ve tekrar agin.

ThinkPad logosu goriintiilenince, BIOS Setup Utility programina girmek igin F1
tusuna basin.

Startup (Baslat) segenegini belirleyin ve Enter tusuna basin.

Boot (Onyiikleme) secenegini belirleyin ve Enter tusuna basin.

Asagidakileri denetleyin:

* Aygit "Boot priority order” (Onyiikleme oncelik sirasi) listesinde yer alir.

* Aygit, isletim sistemini baglatabilecek sekilde yapilandirilmistir.

Aygit "Onyiikleme sirasindan ¢ikarilanlar” listesinde bulunuyorsa aygiti segin.
X tusuna basmn. Aygit simdi "Onyiikleme oncelik siras1” listesinde yer alir.
Isletim sistemini baglatmak tizere aygit1 etkinlestirmek igin 6nyiikleme dncelik
sirasin1 yapilandirin.

Degisikligi kaydetmek i¢in F10 tusuna basin. Yes (Evet) segenegini belirleyin ve
Enter tusuna basin.
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Bolim 4. Kurtarma secenekleri

Rescue and Recovery programina giris

Windows diizgiin olarak ¢aligmiyorsa, sorunu ¢dzmenize ya da tanimlamaniza yardimci
olmast i¢in Rescue and Recovery alanini kullanin.

1. Bilgisayari kapatin ve tekrar acin.

2. ThinkPad logosu goriintiilenince, Think Vantage diigmesine .

3. Rescue and Recovery alani agildiktan sonra, asagidakileri yapabilirsiniz:
* Dosyalarinizi, klasérlerinizi ya da yedeklerinizi kurtarma ve geri yiikleme.
* Sistem ayarlarinizi ve parolalarinizi yapilandirma.
* Internet’i kullanarak iletisim kurma ve destek sitesine baglanma.

* Tanilama araglarmni kullanarak sorunlari tanilama ve giderme.

Rescue and Recovery ozelliklerini kullanmaya iliskin daha fazla bilgi i¢in Access Help
icinde “Problem solving” (Sorun ¢dézme) boliimiine bakin.

Yaniletken surticti (SSD)
Size en iyi mithendislik sistemlerini saglamak tizere gelistirilen Lenovo teknolojilerine
sahip bazi modeller, veri depolamast i¢in yariiletken siirticti (SSD) ile donatilmustir.
Zirvedeki bu teknoloji, diziistii bilgisayar sistemlerinin daha hafif, daha kiigiik ve daha
hizli olmasini saglar.

Sisteminizde SSD varsa, USB aygiti, CD ya da DVD gibi dis depolama ortamlart ile
sisteminizi yedeklemek igin Rescue and Recovery (Kurtarma) 6zelligini kullanin.
Sisteminizi kutudan ¢ikardiktan sonra bu iglemi yapmak, disk alani saglar, sisteminize
kurtarma islemi i¢in baslangi¢ noktasi sunar ve veri kaybi tehdidine karsi koruma saglar.
Depolama ortamiyla ¢alismaya iliskin daha fazla bilgi i¢in Access Help iginde “Problem
solving” (Sorun ¢6zme) boliimiine bakin.

11k yedeklemeden sonra, belirtilen araliklarla yedek almak igin Rescue and Recovery
(Kurtarma) bolimiindeki zamanlayiciy1 ayarlayin. Boylece sisteminiz solucan ya da
viriis gibi zararl bir eyleme maruz kaldiginda veri kaybiniz alt sinirda olur.

Fabrika iceriginin geri yliklenmesi

Lenovo tarafindan bilgisayariniza dnceden kurulan tiim dosyalarin ve programlarin
eksiksiz yedekleri, bilgisayarinizla birlikte kurtarma disklerinde gonderilmis olabilir ya
da sabit diskinizin gizli ve korunan bir béliimiinde bulunur. Gizli olmalarina kargin
boliimdeki yedekler, belirli bir siiriicii alan1 kaplar. Bu nedenle, Windows igletim
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sistemine gore sabit diskinizin kapasitesini denetlediginizde, depolama siiriiciisiiniin
toplam kapasitesinin beklenenden daha kiigiik oldugunu gérebilirsiniz. Bu tutarsizlik,
gizli bolimiin igerigiyle agiklanabilir.

Bu alandaki Product Recovery Programi, fabrikadan teslim edildiginde sabit siiriicii
diskinizde bulunan 6zgiin igerigin tamamin1 geri yiiklemenizi saglar.

Bilgisayarimizla birlikte gonderilen kurtarma disklerini kullantyorsaniz, Product
Recovery Program (Uriin Kurtarma Programu), fabrikadan 6zgiin olarak génderilen diger
tiim igerikle birlikte bilgisayariniza geri yiiklenir. Bilgisayariizi teslim aldiginizda
Product Recovery Program (Uriin Kurtama Programi) adli program yiiklii degilse, HDD
ya da SSD’de ek kapasite gerekebilir.

Dikkat:

* Birincil depolama siiriiciisii bolimiindeki (genellikle C siirticiisii) tiim dosyalar, kurtarma
islemi sirasinda silinecektir. Verilerin tizerine yazmadan 6nce, bir ya da daha ¢ok dosyay1
bagka bir ortama tagimaniz i¢in zamaniniz vardir.

» Kurtarma iglemi sirasinda optik siirticti ThinkPad bilgisayariniza takili degilse, DVD yazilimi
ve CD kaydetme yazilimi kurulmaz. Bunlarin dogru kurulmasini saglamak igin, kurtarma
islemini gergeklestirmeden once optik stirticliyt takin.

» Kurtarma iglemi birkag saat siirer. Siire, kullandiginiz yonteme baghdir. Olusturdugunuz ya da
satin aldiginiz kurtarma disklerini kullaniyorsaniz, kurtarma iglemi en az bes saat alir.

Sistemi geri yiiklemeden énce BIOS Setup Utility ayarlarim baslatin:

1. BIOS Setup Utility programina girin.

2. Varsayilan sistem ayarlarini geri yiiklemek i¢in F9 tusuna basin. Yes (Evet)
segenegini belirleyin ve Enter tusuna basin.

3. Sistem ayarlarini kaydetmek i¢in F10 tusuna basin. Yes (Evet) segenegini belirleyin
ve Enter tusuna basin. Bilgisayar yeniden baslatiliyor.

Hizmet béliimiinden fabrika iceriginin geri yliklenmesi

1. Miimkiinse, tim dosyalarinizi kaydettikten sonra isletim sisteminizi kapatin.

2. Bilgisayar1 kapatin ve tekrar agin.

3. ThinkPad logosu goriintiilenince, ThinkVantage diigmesine . Rescue and Recovery
alani agilir.

4. Full Restore (Tam Geri Yiikleme) segenegini tiklatin ve ekranda gérintiilenen
yonergeleri izleyin.

Kurtarma disklerini kullanarak fabrika iceriginin geri
yliklenmesi

Bilgisayarinizla birlikte bir kurtarma diski takimi gonderiliyorsa ya da kurtarma diski

olusturduysaniz ya da satin aldiysaniz, asagidaki yordamdaki diskleri kullanarak fabrika
icerigini geri yikleyebilirsiniz:
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1. BIOS Setup Utility programinda, baglangig¢ sirasinin, sistemin kurtarma disklerinden
baglamasi seklinde ayarlandigindan emin olun.

2. DVD siriciisiine Rescue and Recovery diskini takin.

3. Bilgisayar1 yeniden baslatin. Kisa bir beklemeden sonra Rescue and Recovery alani
acilir.

4. Full Restore (Tam Geri Yiikleme) se¢enegini tiklatin ve ekranda gorintiilenen
yonergeleri izleyin.

Verilerin kurtariimasi

Rescue and Recovery programini kullanarak bir yedekleme islemi gergeklestirdiyseniz,
HDD ya da SSD’nin degisik zamanlarda igerdigi bilgileri gosteren bir ya da daha ¢ok
yedeginiz olmus olur. Bu yedekler, yedekleme iglemi sirasinda belirlediginiz segceneklere
bagli olarak HDD ya da SSD’de, bir ag siirticisiinde ya da ¢ikarilabilir bir ortamda
saklantyor olabilir.

Saklanan yedeklerin herhangi birini kullanarak HDD ya da SSD’nin 6nceki igeriklerini
geri yiklemek i¢in Rescue and Recovery programini ya da Rescue and Recovery alanini
kullanabilirsiniz. HDD modelinizdeki Rescue and Recovery alani, Windows isletim
sisteminden bagimsiz olarak c¢aligir. Bu nedenle programi, baglatma sirasinda mavi
ThinkVantage digmesine basarak baslatabilirsiniz.

Rescue and Recovery alani agildiktan sonra, Windows isletim sistemini baglatamasaniz
da kurtarma islemi gerceklestirebilirsiniz.
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Bolim 5. Aygitlarin Biydtiulmesi ve Degistirilmesi

Pilin degistirilmesi

Onemli:

Pili degistirmeden once Giivenlik ve Garanti Kilavuzu adli belgeyi okuyun.

Pili degistirmek i¢in asagidaki iglemleri yapin:

1. Bilgisayar1 kapatin ya da uyku Kipine gecirin. Daha sonra AC bagdastiricisini ve
tim kablolar: bilgisayardan ¢ikarimn.

2. Bilgisayar gortnti birimini kapatin ve bilgisayari ters gevirin.

3. Pil mandalini sola kaydirarak pilin kilidini agin. Daha sonra pili [ g¢ikarm.
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4. Dolu bir pil takin.
a. Pili sekil ’de goriildugii gibi hizalayin ve hafif¢e asagi dogru bastirin.
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5. Pil mandalini kilitli konuma getirin.

6. Bilgisayari diiz ¢evirin. AC bagdastiricisini ve kablolari bilgisayara baglayin.
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HDD’nin ya da SSD’nin blyutiilmesi

Onemli:

HDD’yi ya da SSD’yi degistirmeden 6nce Giivenlik ve Garanti Kilavuzu adli boliimii okuyun.

Asagidaki yordami izleyerek, HDD’yi ya da SSD’yi yeni bir stiriiciiyle
degistirebilirsiniz. Saticinizdan ya da Lenovo pazarlama temsilcisinden yeni bir SSD ya
da HDD satin alabilirsiniz.

Not:

* Bilyiitilyorsaniz ya da onariyorsaniz SSD’yi ya da HDD’yi degistirin. Baglaglar ve bu
stiriiciilerin yuvasi sik degisiklikler ya da siirtict gegisleri igin tasarlanmamistir.

* Rescue and Recovery alant ve Product Recovery programu, istege bagl stiriiciide
bulunmaz.

Dikkat:
HDD’nin ya da SSD’nin tutulmasi

» Sirictlyt diigiirmeyin ya da fiziksel darbelere maruz birakmayin. Siiriiciiyi, fiziksel soklari
emebilecek kumasg gibi yumusak bir malzemenin tizerine koyun.
* Siiriictiniin kapagina baski uygulamayn.

* Baglaca dokunmayn.

Stiriicti cok hassastir. Gereken 6zeni gostermezseniz, siiriiciiniiz bozulabilir ve tizerindeki veriler
kaybolabilir. HDD’yi ya da SSD’yi ¢ikarmadan once, siiriiciideki tiim verileri yedekleyin ve
bilgisayar1 kapatin. Sistem galisirken, bekleme ya da uyku kipindeyken stirtictiyt kesinlikle
¢ikarmayn.
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HDD’yi degistirmek i¢in agagidaki islemleri yapin:
1. Bilgisayar1 kapatin; daha sonra AC bagdastiricisini ve tiim kablolari
bilgisayarinizdan ¢ikarin.
2. Bilgisayar goriintii birimini kapatin ve bilgisayari ters ¢evirin.
3. Pili ¢ikarin.
4. Yuva kapagini sabitleyen viday1 ¢ikarin.

Bolium 5. Aygitlarin Biyutilmesi ve Degistirilmesi 41



6. Pargacigi ¢cekerek HDD’yi ¢ikarim.
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9. HDD’yi yuvaya takin ve yerine sikica bastirin.

10. Yuva kapagini yeniden takin.

11. Viday1 yeniden takin.

12. Pili yeniden takin.
13. Bilgisayari diiz ¢evirin. AC bagdastiricisini ve kablolar: bilgisayara baglayin.
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SSD’yi degistirmek i¢in asagidaki islemleri yapin:

1.

Bilgisayar1 kapatin; daha sonra AC bagdastiricisini ve tiim kablolari
bilgisayarinizdan ¢ikarin.

Bilgisayar goriintii birimini kapatin ve bilgisayari ters ¢evirin.
Pili ¢gikarin.

Yuva kapagni sabitleyen viday1 ¢ikarin.

44  ThinkPad® T400 ve R400 Diziistii Bilgisayar Tanitma ve Kullanma Kilavuzu



6. Pargacigi ¢cekerek SSD’yi ¢ikarin.

7. Mandali ok ile gésterilen yonde parmaginizi kullanarak serbest birakin [[] ve
cubugu yukari kaldirm B .

Not: Bagdastiricinin yanlaria bagli lastikleri ¢ikarmayin. Lastikleri ¢ikarmak igin
sertce cekmek gerekir, bu da lastiklere zarar verir ya da onlar1 kirar.
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9. Bagdastirictya yeni bir SSD takin. ] . Cubugu yerine geri koyun ve mandali
ayarlaym H .

11. Yuva kapagin1 yeniden takin.
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12.

13.
14.

Viday1 yeniden takin.

T

e
~—

Pili yeniden takin.
Bilgisayar1 diiz ¢evirin. AC bagdastiricisini ve kablolari bilgisayara baglaym.

Bellegin Degistirilmesi

Onemli:

Bellegi degistirmeden once Giivenlik ve Garanti Kilavuzu adli belgeyi okuyun.

Programlarin daha hizli calismasi i¢in bellek kapasitesini artirabilirsiniz.
Bilgisayarinizdaki bellek miktarini artirmak i¢in bir DDR3 hizinda SDRAM
SO-DIMM ’lerini takabilirsiniz. Bu, bilgisayarinizin bellek yuvasinda bir aksam olarak
saglanir. Farkli kapasitelere sahip SO-DIMM’ler bulunmaktadir.

Not: Yalnizca bilgisayarimizin destekledigi bellek tiplerini kullanin. istege bagli bellegi
yanlis takarsaniz ya da desteklenmeyen bir bellek tipi kullanirsaniz, bilgisayar1
baglatmak istediginizde bir uyari sesi duyulur.

Bir SO-DIMM takmak i¢in asagidaki iglemleri yapin:

1.

Metal bir masaya ya da topraklanmis metal bir nesneye dokunun. Bu islem
viicudunuzda bulunan ve SO-DIMM’e zarar verebilecek statik elektrigin
azalmasini saglar. SO-DIMM’in makineyle temas edecegi kenara dokunmayin.

Bilgisayar1 kapatin; daha sonra AC bagdastiricisini ve tiim kablolari
bilgisayarinizdan ¢ikarin.

Bilgisayar goriintii birimini kapatin ve bilgisayari ters ¢evirin.
Pili ¢ikarin.
Avugigi destegini gikarin.
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a. Avugici destegini tutan dort viday: ¢ikarin.

b. Bilgisayari ters gevirin ve goriintii birimini agin. Avugi¢i destegini, okla
gosterilen yonde, yanlari kaldirarak agin ve sonra avugigi destegini
bilgisayardan ¢ikarin [ .
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€. Modelinizde dokunmaya duyarl: tablet ya da parmak izi okuyucu varsa, pargay1
parmaklarinizla ¢ekerek, avugici destek kablosunun baglacini ayirin. Simdi
avugici destegi ¢ikarildi.

6. Bellek yuvalarina dnceden takilmis iki SO-DIMM varsa, yenisine yer agmak i¢in,
yuvanin iki kenarindaki mandallari ayn1 anda bastirarak bu SO-DIMM’lerden
birini ¢ikarm. Cikardiginiz bellegi ileride kullanmak tizere sakladiginizdan emin
olun.

|
O Dl

7. SO-DIMM’in makineyle temas edecegi girintiyi bulun.

Dikkat: SO-DIMM’e zarar vermeyi dnlemek i¢in temas edecegi kenara
dokunmayin.
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8. SO-DIMM’in girintili ucu yuvanin temas edecek kenarina bakacak sekilde,
SO-DIMM’i yuvaya yaklagik 20 derecelik bir agiyla yerlestirin § ; daha sonra
stkica bastirmn E .

Not: iki bellek yuvasindan yalnizca birine bellek modiilii takiyorsaniz, modiilii alt
yuvaya takin.

9. Yerine oturuncaya kadar SO-DIMM’i asag1 dogru yonlendirin.
10. Kartin yuvada sikica sabitlendiginden ve kolaylikla hareket etmediginden emin
olun.
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11.  Avugici destegini yeniden takin.

a. Modelinizin dokunmaya duyarli tableti ya da parmak izi okuyucusu varsa,
avugici destek kablosunun baglacini takin.
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C. Avugigi desteginin 6n kenarimi yerine oturuncaya kadar itin.

d. Bilgisayar gortntii birimini kapatin ve bilgisayari ters ¢evirin. Avugici destegi
icin dort viday1 yeniden takin.

12. Pili yeniden takin.

13. Bilgisayari ters ¢evirin ve AC bagdastiricisini ve kablolar bilgisayariniza yeniden
takin.

SO-DIMM’in dogru takildigindan emin olmak i¢in agagidaki islemleri gerceklestirin:

1. Bilgisayar1 agin.

2. ThinkPad logosu gorintiilenince, BIOS Setup Utility i¢ine girmek i¢in F1 tusuna
basin.

3. “Installed memory” (Takili bellekler) 6gesi, bilgisayarinizda takili toplam bellek
miktarini gosterir.
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Bolim 6. Yardim ve Hizmet Alinmasi

Yardim ve Hizmet Alinmasi

ThinkPad bilgisayarlarina iligkin yardim, hizmet, teknik destek ya da yalnizca ek bilgi
almak isterseniz, Lenovo’nun kullanimiiza sundugu ¢esitli kaynaklardan
yararlanabilirsiniz. Bu béliimde, ThinkPad bilgisayarlarina iligkin daha fazla bilgi
edinmek igin neler yapabileceginiz ya da bir sorunla karsilastiginizda gerekirse hizmet
icin nereyi arayacaginiza iligkin bilgiler saglanmistir.

Microsoft Service Packs (Microsoft Hizmet Paketleri), Windows tirtin giincellemeleri
i¢in en gilincel yazilim kaynagimizdir. Bu paketleri Web’den yiikleyebilir (baglanti
ticretlendirilebilir) ya da bu paketlere disk aracilifiyla erisebilirsiniz. Daha fazla bilgi ve
baglar i¢in http://www.microsoft.com adresindeki Microsoft Web sitesini ziyaret edin.
Lenovo, Lenovo’nun dnceden kurulmus oldugu Microsoft Windows triini i¢in Hizmet
Paketlerinin kurulmasi ya da bununla ilgili sorulara iliskin igletim teknik yardimi sunar.
Bilgi i¢in, “Diinya Genelinde Telefon Listesi” sayfa 55 iginde listelenen telefon
numaralarindan Miisteri Destek Merkezi’ni araym. Bu hizmetler i¢in ticret aliabilir.

Web Uzerinden Yardim Alinmasi

Internet’te Lenovo Web sitesi, ThinkPad bilgisayarlarina ve destegine iliskin bilgi igerir.
Personal Computing ana sayfasinin adresi soyledir: http://www.lenovo.com/think.

ThinkPad bilgisayarmiza iligkin destek bilgilerini su adresten edinebilirsiniz:
http://www.lenovo.com/think/support. Sorunlari ¢cdzmek, bilgisayarinizi kullanmanin
yeni yollarmni bulmak ve ThinkPad bilgisayarinizla ¢aligmay1 ¢ok daha kolaylastiracak
secenekleri 6grenmek i¢in bu Web sitesini arastirin.

Misteri Destek Merkezi’nin Aranmasi

Sorunu kendiniz ¢dzmeye galistiginiz halde yine de disaridan yardima gereksinim
duyarsaniz, garanti siiresi boyunca, Miisteri Destek Merkezi’nden telefonla yardim ve
bilgi alabilirsiniz. Asagidaki hizmetlerden garanti siiresi boyunca yararlanilabilir:

* Sorunun saptanmasi - Donanim sorununuzun olup olmadigini saptama ve sorunu
diizeltmek i¢in yapilacak isleme karar verme konularinda size yardimcei olacak
egitimli personel vardir.

* Lenovo donanim onarimi - Sorunun, garanti kapsamindaki bir Lenovo donanimindan
kaynaklandig1 belirlenirse, gegerli hizmet diizeyini saglamak iizere egitimli hizmet
personeli bulunmaktadir.
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* Miihendislik diizeyindeki degisiklik yonetimi - Az rastlanmakla birlikte bir tiriin
satildiktan sonra da yapilmasi gereken baz1 degisiklikler ortaya cikabilir. Lenovo ya
da Lenovo tarafindan yetkilendirilmis bir yetkili saticiniz, donaniminiza
uygulanabilecek EC’leri (Engineering Changes; Miihendislik Diizeyindeki
Degisiklikler) segecektir.

A§ag1dak1 ogeler kapsam digindadir:
Lenovo tarafindan ya da Lenovo i¢in Uretilmemis ve garanti verilmeyen pargalarin
kullanilmasi veya degistirilmesi

Not: Garanti kapsamindaki tiim pargalar, FRU XXXXXXX bi¢iminde 7 karakterlik
bir tanitici igerir.

* Yazilim sorunu kaynaklarinin belirlenmesi

¢ BIOS’un kurulusun ya da biyiitmenin bir pargasi olarak yapilandirilmasi

e Aygit striiciilerindeki degisiklikler ya da biiylitmeler

* NOS’un (network operating systems; ag isletim sistemleri) kurulusu ve bakimi

¢ Uygulama programlarinin kurulusu ve bakimi

Makinenizin garanti kapsaminda olup olmadigini ve dyleyse garanti siiresini belirlemek
i¢in http://www.lenovo.com/think/support adresine gidin ve Warranty (Garanti)
segenegini tiklattiktan sonra ekrandaki yonergeleri izleyin.

Lenovo donaniminiz i¢in gegerli olan Lenovo Uluslararast Garanti Bildirimi’nin
kosullar1 igin Lenovo donanim triintiniizle birlikte gonderilen Giivenlik ve Garanti
Kilavuzu iginde Bolim 3, "Garanti bilgileri” kismina bakin.

Teknik destegi aradiginizda, teknik yardim temsilcisinin bilgisayar sorununuzu ¢ézmek

i¢in yardim edebilmesi i¢in, miimkiinse bilgisayariniza yakin bir yerde olun. Arama

yapmadan once en yeni siriiciileri ve sistem giincellemelerini yiklediginizden, tanilama

programlarini ¢alistirdiginizdan ve bilgileri kaydettiginizden emin olun. Teknik yardim

i¢in aradiginizda, su bilgileri hazir bulundurun:

* Makine Tipi ve Modeli

* Bilgisayarmizin, goriintii biriminizin ve diger bilesenlerin seri numaralari ya da satin
alma belgeleri

¢ Sorunun tanimi

¢ Hata iletilerinin tam metni

* Sisteminize iliskin donanim ve yazilim yapilandirmas bilgileri

Bulundugunuz yerin Miisteri Destek Merkezi’nin telefon numaralari i¢in bu kilavuzda
“Diinya Genelinde Telefon Listesi” sayfa 55 konusuna bakin.

Not: Telefon numaralari dnceden bildirilmeden degistirilebilir. En son Miisteri Destek
Merkezi telefon numaralart ve ¢alisma saatleri i¢in http://www.lenovo.com/support/
phone adresindeki Support (Destek) Web sitesine bakin. Ulkeniz ya da bélgeniz igin
telefon numarasi listede bulunmuyorsa, Lenovo yetkili saticinizla ya da Lenovo
pazarlama temsilcinizle baglanti kurun.
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Diinya Genelinde Yardim Alinmasi

Bilgisayarinizla seyahat ederken ya da ThinkPad tipi bilgisayarlarin satildig1 bir tilkeye
giderken, bilgisayariniz, garanti siiresince garanti hizmeti almanizi otomatik olarak
saglayan International Warranty Service (Uluslararasi Garanti Hizmeti) i¢in hak kazanur.
Hizmet, garanti hizmetini saglama yetkisi olan garanti hizmet ¢6ziim ortaklar1 tarafindan

saglanir.

Hizmet yontemleri ve yordamlari iilkelere gore degisir ve bazi hizmetler tiim tilkelerde

saglanamayabilir. International Warranty Service, hizmet saglanan tilkedeki hizmet

yontemi (depo, miisteri tarafindan teslim ya da musteri yerinde degistirme) araciligiyla
verilir. Baz iilkelerdeki hizmet merkezleri, belirli bir makine tipinin tim modelleri i¢in

hizmet saglamayabilir. Bazi lilkelerde hizmet sirasinda ticret aliabilir ve siirlamalar

uygulanabilir.

Bilgisayarmizin International Warranty Service i¢in hak kazanip kazanmadigimi
belirlemek ve bu hizmetin verildigi tilkelerin bir listesini goriintiilemek igin

http://www.lenovo.com/think/support adresine gidin ve Warranty (Garanti) secenegini
tiklatin ve ekrandaki yonergeleri izleyin.

Diinya Genelinde Telefon Listesi

Telefon numaralar1 dnceden bildirilmeden degistirilebilir. En giincel telefon numaralari
i¢in bkz. http://www.lenovo.com/support/phone.

Ulke ya da Bolge

Telefon Numarasi

Afrika

Afrika: +44 (0)1475-555-055
Guiney Afrika: +27-11-3028888 ve 0800110756
Orta Afrika: En yakin Lenovo Coziim Ortagi’ni araym

Arjantin

0800-666-0011 (ispanyolca)

Avustralya

131-426 (ingilizce)

Avusturya

01-211-454-610 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Almanca)

Belgika

02-225-3611 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Felemenkge, Fransizca)

Bolivya

0800-10-0189 (ispanyolca)

Brezilya

Sao Paulo bolgesi: (11) 3889-8986
Sao Paulo bolgesi disinda: 0800-701-4815
(Brezilya Portekizcesi)

Kanada

1-800-565-3344
(Ingilizce, Fransizca)
Yalnizca Toronto’da: 416-383-3344

Bélim 6. Yardim ve Hizmet Almmasi
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Ulke ya da Bolge Telefon Numarasi
Sili 800-361-213
188-800-442-488
(Ispanyolca)
Cin Teknik Destek Hatti
800-990-8888
86-10-58851110
(Mandarin)
Cin ThinkPad (Teknik sorular hattr):
(Hong Kong 2516-3939 (Hong Kong)

Ozel idare Bolgesi)

ThinkPad Hizmet Merkezi:
2825-6580 (Hong Kong)

Coklu Ortam Ev Tipi Bilgisayar:
800-938-228 (Hong Kong)

(Kantonca, Ingilizce, Mandarin)

Cin
(Macau S.A.R))

ThinkPad (Teknik sorular hattr):
0800-839 (Macau)

ThinkPad Hizmet Merkezi:
2871-5399 (Macau)

Coklu Ortam Ev Tipi Bilgisayar:
0800-336 (Macau)

(Kantonca, Ingilizce, Mandarin)

Kolombiya 1-800-912-3021 (ispanyolca)
Kosta Rika 0-800-011-1029 (ispanyolca)
Hirvatistan 0800-0426

Kibris Rum Kesimi

+357-22-841100

Cek Cumhuriyeti

+420-2-7213-1316

Danimarka

7010-5150 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Danca)

Dominik Cumhuriyeti

1-866-434-2080 (ispanyolca)

Ekvador

1-800-426911 (Ispanyolca)

Misir +202-35362525

El Salvador 800-6264 (Ispanyolca)

Estonya +372 66 00 800
+372 6776793

Finlandiya +358-800-1-4260 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Fince)

Fransa Donanim 0810-631-213 (Garanti hizmeti ve destegi)

Yazilim 0810-631-020 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Fransizca)
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Ulke ya da Bolge Telefon Numarasi

Almanya 01805-25-35-58 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Almanca)

Yunanistan +30-210-680-1700

Guatemala 1800-624-0051 (ispanyolca)

Honduras Tegucigalpa: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234
(Ispanyolca)

Hindistan 1800-425-6666
ya da
+91-80-2678-8970
(ingilizce)

Endonezya 800-140-3555 (ingilizce)
62-21-251-2955 (Bahasa Endonezya dili)

Irlanda 01-881-1444 (Garanti hizmeti ve destegi)
(ingilizce)

Israil Givat Shmuel Hizmet Merkezi: +972-3-531-3900
(ibranice, Ingilizce)

italya +39-800-820094 (Garanti hizmeti ve destegi)
(italyanca)

Japonya ThinkPad Uriinleri iicretsiz arama hatti: 0120-20-5550
Uluslararas1 aramalar igin: +81-46-266-4716
Yukaridaki numaralar Japonca yanitlama sistemiyle yanitlanir. Telefon
destegini Ingilizce almak istiyorsaniz, Japonca sesli yanit sisteminin
bitmesini ve bir operatoriin yanitlamasini bekleyin. "English support
please,” (Destegi Ingilizce almak istiyorum) dediginizde, aramaniz
Ingilizce konusan bir operatore baglanacaktir.

Kore 1588-5801 (Korece)

Letonya +371 7070360

Litvanya +370 5 278 66 00

Litksemburg +352-360-385-343 (Fransizca)

Malezya 1800-88-8558 (ingilizce, Bahasa, Melayu)

Malta +35621445566

Meksika 001-866-434-2080 (ispanyolca)

Orta Dogu +44 (0)1475-555-055

Hollanda +31-20-514-5770 (Felemenkge)

Yeni Zelanda

0800-733-222 (ingilizce)

Nikaragua

001-800-220-1830 (ispanyolca)
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Ulke ya da Bolge Telefon Numarasi

Norveg 8152-1550 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Norvegge)

Panama 206-6047
001-866-434-2080
(Lenovo Misteri Destek Merkezi - iicretsiz)
(ispanyolca)

Peru 0-800-50-866 (Ispanyolca)

Filipinler 1800-1888-1426 (ingilizce)
63-2-995-8420 (Filipin dili)

Polonya +48-22-878-6999

Portekiz +351 21 892 7046 (Portekizce)

Romanya +4-021-224-4015

Rusya Moskova: +7 (495) 258 6300
Ucretsiz: 8 800 200 6300
(Rusga)

Singapur 1800-3172-888 (ingilizce, Bahasa, Melayu)

Slovakya +421-2-4954-5555

Slovenya +386-1-200-50-60

Ispanya 91-714-7983
0901-100-000
(Ispanyolca)

Sri Lanka +9411 2493547
+9411 2493548
(Ingilizce)

Isveg 077-117-1040 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Isvegge)

Isvigre 0800-55-54-54 (Garanti hizmeti ve destegi)
(Almanca, Fransizca, Italyanca)

Tayvan 886-2-8723-9799
ya da
0800-000-700
(Mandarin)

Tayland 1-800-299-229 (Tay dili)

Tirkiye 00800-4463-2041 (Tiirkge)

Birlesik Krallik 08705-500-900 (Standart garanti destegi)
(Ingilizce)

Amerika Birlesik 1-800-426-7378 (ingilizce)

Devletleri

Uruguay 000-411-005-6649 (ispanyolca)
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Ulke ya da Bolge Telefon Numarasi
Venezuela 0-800-100-2011 (ispanyolca)
Vietnam Kuzey bolgesi ve Hanoi’de: 84-4-843-6675

Giiney bolgesi ve Ho Chi Minh Kentinde: 84-8-829-5160
(Ingilizce, Vietnamca)

Bélim 6. Yardim ve Hizmet Almmasi
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Ek A. Garanti bilgileri

Bu Ek’te, iilkenizde ya da bolgenizde Lenovo donanim triini i¢in gegerli olan garanti
stiresine ve garanti hizmetinin tipine iliskin bilgiler bulunmaktadir. Lenovo donaniminiz
i¢in gegerli olan Lenovo Uluslararast Garanti Bildirimi’nin kayit ve kosullari igin,
Lenovo donaniminizla birlikte gonderilen Giivenlik ve Garanti Kilavuzu adli belgedeki
Garanti Bilgileri baslikli 3. béliime bakin.

Makine Makinenin Satin Ahndig1 Ulke ya | Garanti Siiresi Garanti
Tipi da Bolge Hizmetinin
Tipi
2764, 2766, | ABD, Kanada, Meksika, Brezilya, Pargalar ve Iscilik - 1 yil 3
;7‘?3: gzgg: Avustralya ve Japonya Pil paketi - 1 yil 1
7443, 7445 | Diger tlkeler (Turkiye haric) Pargalar ve Is¢ilik - 1 y1l 4
Pil paketi - 1 yil 1
Tiirkiye Pargalar ve Iscilik - 2 y1l 4
Pil paketi - 2 y1l 4
2765, 2767, | ABD, Kanada, Meksika, Brezilya ve | Parcalar ve iscilik -3yl 3
213? EEZ Avustralya Pil paketi - 1 yil 1
7438, 7439 |Japonya Pargalar ve Is¢ilik - 1 y1l 3
Pil paketi - 1 y1l 1
Diger tilkeler (Turkiye haric) Pargalar ve Isgilik - 3 y1l 4
Pil paketi - 1 y1l 1
Tirkiye Pargalar ve Isgilik - 3 y1l 4
Pil paketi - 2 yil 4
2768, 2787, | Tum tlkeler (Turkiye haric) Pargalar ve Isgilik - 3 y1l 2
6475, 7440 Pil paketi - 1 y1l 1
Tiirkiye Pargalar ve Tscilik - 3 y1l 2
Pil paketi - 2 y1l 2
2769, 2788, | ABD, Kanada, Meksika, Brezilya, Pargalar ve isgilik -4yl 3
7425, 7446 | Avustralya ve Japonya Pil paketi - 1 yil 1
Diger iilkeler (Tiirkiye harig) Pargalar ve Iscilik - 4 y1l 4
Pil paketi - 1 y1l 1
Tiirkiye Pargalar ve Iscilik - 4 yil 4
Pil paketi - 2 yél 4
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Makine Makinenin Satin Alndigi Ulke ya | Garanti Siiresi Garanti
Tipi da Bolge Hizmetinin
Tipi
2733, 2789, | Tum ilkeler (Tirkiye harig) Pargalar ve Isgilik - 4 y1l 2
7434, 7447 Pil paketi - 1 yil |
Tiirkiye Pargalar ve Isgilik - 4 yél 2
Pil paketi - 2 yél 2

Garanti Hizmetinin Tipleri

1.

Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Birim ("CRU") Hizmeti

CRU Hizmetinde, Garanti Hizmet C6ztiim Ortaginiz CRU’lar1 size takmaniz i¢in
gonderir. CRU bilgileri ve degistirme yonergeleri, triiniintizle birlikte size gonderilir
ve bunlar istendigi takdirde her zaman Lenovo’dan edinilebilir. Sizin tarafinizdan
kolayca kurulabilecek olan CRU’lar, Kendi kendine hizmet CRU’lar1 olarak
adlandirilirken, kurulmasi igin bazi teknik beceriler ve araglar gerektiren CRU’lara
Istege bagli hizmet CRU’lar1 denir. Kendi kendine hizmet CRU’larmnin kurulmast
sizin sorumlulugunuzdadir. Istege bagl hizmet CRU kuruluslarimni iiriiniiniiz i¢in
belirlenen bir garanti hizmet tipi kapsaminda Garanti Hizmet C6ziim Ortaginizin
yapmasini isteyebilirsiniz. Lenovo’nun Kendi kendine hizmet CRU’larini sizin i¢in
kurmasini saglamak amaciyla Lenovo’dan istege bagli bir hizmet olanagi da satin
alabilirsiniz. CRU’lara ve bunlarin belirtimlerine iligkin bir listeyi, Griininiizle
birlikte gonderilen yayinda veya http://www.lenovo.com/CRUs adresindeki Web
sitesinde bulabilirsiniz. Varsa, hatali bir CRU’yu iade etme gerekliligi, degistirilecek
CRU ile birlikte gonderilen malzemelerde belirtilecektir. lade gerekliyse, 1) yeni
CRU pargasiyla birlikte iade yonergeleri; ticreti onceden 6denmis bir iade etiketi ve
tagimak tizere bir kutu génderilir ve 2) arizalt CRU’yu yeni CRU’yu aldiktan sonra
30 giin i¢inde Garanti Hizmet C6zim Ortaginiza iade etmezseniz, yeni CRU i¢in
sizden ticret talep edilebilir.

Miisteri Yerinde Hizmet

Miisteri Yerinde Hizmet tipinde, Garanti Hizmet C6ziim Ortaginiz tiriini sizin
yerinizde onarir ya da degistirir. Lenovo tirtintiniin sokiiltip takilmasi i¢in uygun bir
¢aligma alani saglamaniz gerekir. Bazi iirtinlerde, bazi onarimlarin
gerceklestirilebilmesi i¢in Garanti Hizmet Coziim Ortaginin {irtini belirli bir hizmet
merkezine gondermesi gerekebilir.

Kurye ya da Depo Hizmeti

Kurye ya da Depo Hizmetinde, tiriiniiniiz belirli bir hizmet merkezinde onarilir ya da
degistirilir; tirtintin ilgili hizmet merkezine gonderilmesini Garanti Hizmet C6ziim
Ortaginiz ayarlar. Uriiniin sokiilmesinden siz sorumlu olursunuz. Uriinii belirlenen
hizmet merkezine géndermeniz i¢in size bir teslimat kutusu saglanacaktir. Bir kurye
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tiriiniiniizii gelip alacak ve belirlenen hizmet merkezine teslim edecektir. Uriin
onarildiktan ya da degistirildikten sonra, size iade edilmesi hizmet merkezi
tarafindan ayarlanacaktir.

Miisteri Tarafindan Teslim ya da Posta ile Teslim Hizmetleri

Miisteri Tarafindan Teslim ya da Posta ile Teslim Hizmetinde, Uiriiniin sizin
tarafinizdan teslimi ya da gonderilmesi tizerine, tiriiniiniiz belirli bir hizmet

merkezinde onarilir ya da degistirilir. Uriiniin diizgiin bir sekilde paketlenmis olarak,

Garanti Hizmet C6ziim Ortaginizin belirledigi yere teslimi ya da posta ile
gonderilmesinden (aksi belirtilmedikge, masraflar tarafinizdan 6denecektir) siz
sorumlusunuzdur. Uriin onarildiktan ya da degistirildikten sonra, teslim almaniza
hazir bulundurulacaktir. Uriiniin teslim alinmamasi Garanti Hizmet C6ziim
Ortaginizin uygun buldugunda tiriinii atmasina neden olabilir. Posta ile Teslim
Hizmetinde, Garanti Hizmet C6ziim Ortaginiz aksini belirtmedikge, tiriintin size
gonderilme masraflart Lenovo’ya aittir.

Uriin Degistirme Hizmeti

Lenovo, Uriin Degistirme Hizmeti kapsaminda, degistirilecek tiriinii yerinize
gonderecektir. Degistirilecek tirtiniin kurulusundan ve ¢alismasinin
dogrulanmasindan siz sorumlu olursunuz. Arizali iiriin ile degistirildiginde,
degistirilen Urlin sizin maliniz olurken, Lenovo’ya iade ettiginiz arizali iiriin de
Lenovo’nun mali olur. Arizali Giriini, degistirilecek triint ¢ikardiginiz ambalaj
kartonuna yerlestirerek Lenovo’ya geri gondermeniz gerekir. Her iki yone iligkin
nakliye ticreti Lenovo tarafindan 6denecektir. Arizali tiriint iade etmek igin,
degistirilecek triintin size gonderildigi ambalaj kartonunu kullanmamaniz
durumunda, arizali tirtin sevkiyat sirasinda zarar gorebilir. Degistirilecek trtini
almanizdan sonraki otuz (30) giin iginde arizali tiriniin Lenovo’nun eline
gegmemesi durumunda, degistirilecek Urtiniin ticreti size fatura edilir.

Ek A. Garanti bilgileri
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Ek B. Musteri Tarafindan Degistirilebilir Birimler (CRU’lar)

Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Birimler (CRU’lar), misterinin biytitebilecegi ya da
degistirebilecegi bilgisayar pargalaridur. iki tip CRU vardir: kendi kendine hizmet
CRU’lar1 ve istege bagl hizmet CRU’lar1. Kendi kendine hizmet CRU’larini takmak
kolaydir. Bunlar bagimsiz, mandalli olabilir ya da en ¢ok iki viday1 ¢ikarmak igin bir
tornavida gerektirebilir; buna karsilik istege baglt hizmet CRU’lar1, tornavida gibi
araglarin yani sira, bazi teknik becerileri gerektirir. Yine de, hem kendi kendine hizmet
CRU’larmni hem de istege bagli hizmet CRU’larin1 musteriler giivenli sekilde ¢ikarabilir
ve degistirebilir.

Tiim kendi kendine hizmet CRU’larin1 ¢ikarmak miisterinin sorumlulugundadir. Istege
bagli hizmet CRU’lar1, miisteri tarafindan ya da garanti siiresi boyunca Lenovo hizmet
teknisyeni tarafindan ¢ikarilabilir ve takilabilir.

Lenovo diziistii bilgisayarlar1 hem kendi kendine hizmet, hem de istege bagli hizmet
CRU’lar igerir:

* Kendi kendine hizmet CRU’lar1: Bu CRU’lar1 ¢ikarmak ya da sabitlemek i¢in en
¢ok iki adet vida kullanilir. Bu tiir CRU’lara 6rnekler, AC bagdastiricisi, gii¢ kablosu,
pil ve sabit striiciidiir. Baz1 tirtinlerde, bellek, kablosuz kartlar, dizistii klavyeleri ve
parmak izi okuyuculu avugici destekleri ve dokunmaya duyarl: tablet gibi bilesenler
de CRU’dur.

+ lstege bagh hizmet CRU’lar1: Bu CRU’lar bilgisayar iginde en ¢ok iki vidayla
olagan sekilde sabitlenmis bir erisim paneliyle gizlenen, yalitilmis pargalardir. Erisim
paneli kaldirildiktan sonra CRU goriinir. Her iki tipteki CRU bir sonraki sayfadaki
cizelgede listelenmektedir.

Cevrimigi Access Help ve Lenovo Limited Warranty-01 (LLW) garanti URL’si,
“http://www.lenovo.com/CRUs” kendi kendine hizmet ve istege bagli hizmet
CRU’larmni degistirmeye iliskin yonergeleri saglar. Access Help programini baglatmak
icin Start (Baslat) simgesini tiklatin, isaretgiyi sirastyla All Programs (Tim
Programlar) ve ThinkVantage secencklerine tasiymn. Access Help secenegini tiklatin.
CRU URL’si, ii¢ segenek sunar: otomatik algilama, “makine tipinde tus” ve “agilir liste
ve segme.” Ek olarak, Dizustii Bilgisayar Tanitma ve Kullanma Kilavuzu’nda (bu
kilavuz) ve Ayar Yonergeleri’nde 6nemli CRU’lara iliskin yonergeler bulunur.

Bu yonergelere erisim saglayamazsaniz ya da bir CRU’yu degistirirken zorlanirsaniz,

asagidaki ek kaynaklarin herhangi birini kullanabilirsiniz:

* Support (Destek) Web sitesi http://www.lenovo.com/think/support/site.wss/
document.do?Indocid=part-video iginde Online Hardware Maintenance Manual
(Cevrimi¢i Donanim Bakim Elkitab1) ve Online Videos (Cevrimig¢i Videolar)
kaynaklarini bulabilirsiniz.
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* Customer Support Center (Miisteri Destek Merkezi). Ulkenizdeki ya da bolgenizdeki
Destek Merkezi’nin telefon numarast i¢in bkz. “Diinya Genelinde Telefon Listesi”
sayfa 55.

Not: Yalmzca Lenovo tarafindan gonderilen bilgisayar par¢alarim kullanin.
Makine tipinize iliskin CRU’lar hakkindaki garanti bilgileri icin Giivenlik ve
Garanti Kilavuzu icindeki Garanti Bilgileri bashkh Béliim 3’e bakin.

Asagidaki cizelgede bilgisayarimiza iliskin CRU’larin listesi ve degisim yonergelerini
nerede bulacaginiza iligkin bilgiler bulunur.

Diziistii Setup Access | Online Online
Bilgisayar Instructions Help Hardware Video
Tanitma ve (Kurulus Maintenance (C.ici
Kullanma Yonergeleri) Manual Video)
Kilavuzu (Cevrimigci
Donanmim
Bakim
Elkitabi)
Kendi kendine hizmet CRU’lar1
AC bagdastiricist X
AC bagdastiricist X
i¢in gii¢ kablosu
TrackPoint X
baslig1
Pil X X X X X
Depolama aygitt X X X X
(HDD ya da
SSD)
Ultrabay aygiti X X X
istege bagh hizmet CRU’lar1
Bellek X X X X
Avugici destegi X X X X
Kablosuz X X X
LAN/WIMAX
icin PCI Express
Mini Card
Kablosuz WAN X X X
i¢in PCI Express
Mini Card
Intel® Turbo X X X
Bellek kart
Klavye X X X
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Ek C. Aksamlar ve Belirtimler

Aksamlar

Islemci

Bilgisayarmizin sistem 6zelliklerine bakin. Bunu asagida anlatildig: gibi
yapabilirsiniz:

Start (Baslat) digmesini tiklatin, Computer (Bilgisayar) digmesini sag tiklatin
(Windows XP i¢inde My Computer (Bilgisayarim)); daha sonra agilan meniiden
Properties (Ozellikler) se¢enegini belirleyin.

Bellek

Cift veri hiz1 (DDR) 3 eszamanli dinamik rasgele erisimli bellek

Depolama aygiti

1.8 ing (46 mm) yartiletken stiriicii (ThinkPad T400’de desteklenir) ya da 2.5 ing (64
mm) sabit disk siiriiciisii

Goriintii birimi
Renkli gorinti
biriminde TFT teknolojisi kullanilmistir:

Boyut: 14.1 ing (358 mm)

Coziniirlik:

— LCD: Modele bagli olarak en yiiksek 1400x900
— Dis goriintii birimi: En ytiksek 2048x1536
Parlaklik denetimi

ThinkLight®

Tiimlesik kamera (bazi modellerde bulunur)

Klavye

89 tuslu, 90 tuslu ya da 94 tuslu

UltraNav (TrackPoint ve dokunmaya duyarli tablet)
Fn tusu islevi

ThinkVantage digmesi

Ses denetimi diigmeleri

Arabirim

Dis goriintii birimi baglact

Stereo kulaklik girisi

Mikrofon girisi

3 USB (Universal Serial Bus) baglaci

IEEE 1394 baglact (bazi modellerde bulunur)
RJ11 Modem baglaci
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* RIJ45 Ethernet baglact

* Serial Ultrabay Slim (ThinkPad T400’de desteklenir)
 Serial Ultrabay Enhanced (ThinkPad R400°de desteklenir)
* Yanagma baglaci

PC Card, Express Card, Smart Card ya da Flash Media Card icin birlesim karti
yuvasli (modele bagh olarak)

* Express Card ve PC Card

* Express Card ve Smart Card

* Express Card ve 7’si 1 arada dijital ortam kart1 okuyucusu

Optik siiriicii
* DVD-ROM, Combo, Multi-Burner ya da Blu-ray siiriiciisii (modele bagl olarak)

Kablosuz baglanti 6zellikleri

¢ Tumlesik kablosuz LAN

* Tumlesik Bluetooth (bazi modellerde bulunur)

e Tumlesik kablosuz WAN (ThinkPad T400’de desteklenir)
e Tumlesik kablosuz USB

¢ Tumlesik WiMax (ThinkPad T400’de desteklenir)

Giivenlik o6zellikleri
e Parmak izi okuyucu (bazi modellerde)

Belirtimler
Boyutlar

ThinkPad T400

¢ Genislik: 335.5 mm (13.2 ing)

* Derinlik: 238 mm (9.4 ing)

e Yikseklik: 27.6 - 31.9 mm (1.09 ing - 1.26 ing)

ThinkPad R400

¢ Genislik: 335.5 mm (13.2 ing)

* Derinlik: 238 mm (9.4 ing)

¢ Yikseklik: 30.6 - 34.9 mm (1.20 ing - 1.37 ing)

Ortam
* Basing olmadan yiikseklik st siirt: 3048 m (10,000 ft)
* Sicaklik
— 2438 m (8000 ft) yiikseklige kadar
Calisirken: 5.0°C - 35.0°C (41°F - 95°F)
Calismiyorken: 5.0°C - 43.0°C (41°F - 109°F)
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— 2438 m (8000 ft) yiiksekligin lizerinde
Basingsiz durumda galigirken en fazla sicaklik: 31.3°C (88° F)

Not: Pil takimini doldururken, sicakligin en az 10°C (50°F) olmasi gerekir.
* Bagil nem:

— Calisirken: %38 - %80

— Calismiyorken: %5 - %95

Is1 ¢ikast
* 65 W (222 Btu/saat) iist sinirt ya da 90 W (307 Btu/saat) tist sinir1 (modele bagl
olarak)

Gii¢ kaynagi (AC bagdastiricisi)
* Dalgasiz girig 50 - 60 Hz
* AC bagdastiricisinin girig voltaji: 100-240 V AC, 50 - 60 Hz

Pil takim

¢ Lityum iyon (Li-Ion) pil takimi
— Nominal voltaj: 10.8 V DC ya da 14.4 V DC (modele bagl: olarak)
— Kapasite: 2.6 AH, 5.2 AH ya da 7.8 AH (modele bagli olarak)

Pil 6mrii

» Kalan pil giiciinlin yiizdesi i¢in, goérev ¢ubugundaki Power Manager Gauge simgesine
bakin.
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Ek D. Ozel Notlar

Ozel Notlar

Lenovo bu belgede anilan irtinleri, hizmetleri ve aksamlar: tim iilkelerde satisa
sunmamis olabilir. Ulkenizde hangi iiriin ve hizmetlerin saglandigini 6grenmek igin
yerel Lenovo temsilcinize bagvurun. Lenovo triinlerine, programlarina ya da
hizmetlerine yapilan gondermeler, yalnizca o Lenovo tiriiniin, programin ya da hizmetin
kullanilabilecegini gostermez. Lenovo’nun fikri milkiyet haklar1 gdz 6niinde
bulundurularak, ayn1 islevi goren farkli tiriin, program ya da hizmetler de kullanilabilir.
Ancak bagka kaynaklardan saglanan {iriin, program ve hizmetlerle gergeklestirilen
islemlerin degerlendirilmesi ve dogrulanmasi kullanicinin sorumlulugundadir.

Lenovo’nun bu belgedeki konularla ilgili patentleri ya da patent bagvurulari olabilir. Bu
belgenin size verilmis olmast size bu patentlerin lisansinin verildigi anlamina gelmez.
Lisans sorgulariniz i¢in asagidaki adrese yazili olarak bagvurabilirsiniz:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One

Morrisville, NC 27560

ABD

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO, BU YAYINI, HAK IHLALI YAPILMAYACAGINA DAIR ZIMNI
GARANTILERLE TICARILIK YA DA BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ICIN
ZIMNI GARANTILER DE DAHIL OLMAK VE FAKAT BUNLARLA SINIRLI
OLMAMAK UZERE ACIK YA DA ZIMNI HICBIR GARANTI VERMEKSIZIN,
“OLDUGU GIBI” ESASIYLA SAGLAMAKTADIR. Bazi hukuk diizenleri belirli
islemlerde agik ya da zzimni garantilerin reddedilmesine izin vermez, bu durumda bu
aciklama sizin igin gegerli olmayabilir.

Bu belgede teknik yanligliklar ya da yazim hatalar1 olabilir. Buradaki bilgiler tizerinde
belirli araliklarla degisiklik yapilmaktadir; s6z konusu degisiklikler sonraki basimlara
yansitilacaktir. Lenovo, bu belgede sozii edilen tiriin ve/veya programlarda istedigi
zaman duyuruda bulunmaksizin gelistirme ve/ya da degisiklik yapabilir.

Bu belgede agiklanan triinler, herhangi bir arizanin kisilerin 6limiine ya da
yaralanmasina yol agabilecek emplantasyon ya da diger yasam destegi uygulamalarinda
kullanilmak iizere tasarlanmamistir. Bu belgedeki bilgiler Lenovo iirtin belirtimlerini ya
da garantilerini higbir sekilde etkilemez. Bu belgedeki higbir bilgi, Lenovo’nun ya da
tgtinci kisilerin fikri milkiyet haklar kapsaminda, agik ve/veya zimni lisans ya da
tazminat olarak kullanilamaz. Bu belgede bulunan tiim bilgiler denetimli ortamlardan
elde edilmistir ve 6rnek olarak sunulmustur. Diger igletim ortamlarinda elde edilen
sonuglar degisiklik gosterebilir.
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Lenovo, sagladiginiz bilgilerden uygun bulduklarini, size herhangi bir sorumluluk
yiiklemeden kullanabilir ya da dagitabilir.

Bu yayinda Lenovo dis1 Web sitelerine yapilan gondermeler yalnizca bilgilendirme
amactyla yapilmistir ve higbir sekilde ilgili Web sitelerinin onaylanmasi igin
kullaniimanustir. Tlgili Web sitelerindeki bilgiler, bu Lenovo iiriiniine iliskin bilgilerin
bir bélimii degildir ve bu Web sitelerinin kullanimi sonrasinda ortaya ¢ikacak sonuglar
kullanicinin sorumlulugundadir.

Bu belgedeki performans verileri denetimli ortamda belirlenmistir. Bu yiizden, diger
igletim ortamlarinda elde edilen sonuglar 6nemli 6l¢tide degisiklik gosterebilir. Bazi
Olgiimler gelistirme diizeyindeki sistemlerde yapilmis olabilir ve bu dlgiimlerin genelde
mevcut bulunan sistemlerde de ayni olacaginin garantisi yoktur. Dahasi, bazi 6l¢iimler
digdegerbi¢im kullanilarak tahmin edilmis olabilir. Gergek sonuglar degisiklik
gosterebilir. Bu belgeyi kullananlarin, kendi ortamlari i¢in uygulanabilir verileri
dogrulamalar gerekir.

ihracat siniflandirma notu

Bu iiriin, EAR’ye (United States Export Administration Regulations; Amerika Thracat
Yonetimi Diizenlemeleri) tabidir ve 4A994.b ECCN (Export Classification Control
Number; ihracat Simiflandirma Denetim Numarasi) ile numaralandirilir. EAR E1 iilke
listesindeki ambargolu tilkelerden herhangi biri disindaki iilkelere yeniden ihrag
edilebilir.

Elektronik Yayilim Bildirimi
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Asagidaki bilgiler ThinkPad T400 ve R400, makine tipi 6473, 6474, 6475, 7417, 7420,
7425, 7434, 7438, 7439, 7440, 7443, 7445, 7446, 7447, 2764, 2765, 2766, 2767, 2768,
2769, 2773, 2782, 2783, 2784, 2786, 2787, 2788 ve 2789 i¢in gegerlidir.

FCC (Federal Communications Commission) Bildirimi

Bu donati stnanmis ve FCC kurallariin 15. bolimiinde belirtilen Siif B (FCC Class B)
sayisal aygit sinirlamalaria uygun bulunmustur. Bu sinirlamalar aygit ev ortamina
kuruldugunda diger aygitlarla etkilesiminden dogabilecek zarara karst koruma saglama
amaciyla tasarlanmistir. Bu donati, radyo frekansi enerjisi tiretir, kullanir ve yayabilir;
yonergelere uygun bigimde kurulup kullanilmazsa, radyo dalgalarinda parazite yol
acabilir. Ancak, belirli bir kurulusta bu zararli parazitin onlenecegine iliskin bir garanti
verilmez. Bu donati radyo ya da televizyon alicilarinda parazite neden olursa (bunu
donatiy1 acip kapatarak denetleyebilirsiniz), kullanici bunu asagidaki 6nlemleri alarak
diizeltebilir:

e Alict ve antenin yerini ya da yoniini degistirerek.

e Donati ile alict arasindaki agiklig1 artirarak.

e Donatiy1 alicinin bagli oldugundan farkl: bir prize takarak.

* Yardim i¢in yetkili satictya ya da hizmet yetkilisine basvurarak.
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FCC yayilim sinirlarinin kargilanmasi i¢in uygun sekilde korunmus ve topraklanmis
kablo ve baglaglar kullanilmalidir. Dogru kablolar ve baglaglar Lenovo yetkili
saticilarindan saglanabilir. Lenovo onerilen kablo ya da baglaglarin kullanilmamasindan
ya da donatida yapilan onaylanmayan degisikliklerden kaynaklanan radyo ve televizyon
parazitleri i¢in sorumluluk kabul etmez. Onaylanmayan degisiklikler, kullanicinin tiriini
kullanma yetkisini gegersiz kilabilir.

Bu aygit FCC kurallarmin 15. boliimiine uygundur. Isletimi su iki kosula baglidir: (1)
aygit zararli etkilesime neden olmamalidir; (2) aygit istenmeyen ¢alisma kosullarina
neden olan etkilesimler de iginde olmak tizere her tiirlii etkilesimi kabul eder.

Sorumlu Taraf:
Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560
Telefon Numarasi: 1-919-294-5900

FCS

Industry Canada Class B Yayilim Uyumluluk Bildirimi
Bu Class B sayisal aygit Canadian ICES-003 ile uyumludur.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Avrupa Birligi Yonetmeligi Uyumluluk Bildirimi
Bu iirin, Avrupa Birligi’ne iiye tilkelerde yiiriirlikkte olan elektromanyetik uyumlulukla
ilgili yasal diizenlemelerin yakinlastirilmasina iliskin 2004/108/EC numarali
yonetmelikte belirtilen koruma gerekliliklerine uygundur. Lenovo koruma gereklilikleri
konusunda, Lenovo dis1 aksam kartlarinin takilmasi da dahil olmak tizere, dnerilmeyen
herhangi bir degisiklik yapilmasi sonucunda ortaya ¢ikabilecek sorunlarin
sorumlulugunu kabul etmez.

Bu iiriin sinanmig ve CISPR 22/European Standard EN 55022 kurallarinin 15.
boliiminde belirtilen Siif B (FCC Class B) Bilgi Teknolojisi Donatisi sinirlamalarina
uygun bulunmustur. Siif B (Class B) donati sinirlari tipik ikamete ayrilmis ortamlarda
lisansli iletisim aygitlariyla parazit olugsmasina karst uygun koruma saglamak igin
cikartlmigtir.

EU-EMC Yoénergesi (2004/108/EC) EN 55022 Sinif B Uyumluluk Bildirimi
Deutschsprachiger EU Hinweis

Hinweis fiir Gerite der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen
Vertriglichkeit
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Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG
(friher 89/336/EWG) zur Angleichung der Rechtsvorschriften tiber die
elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und hélt die Grenzwerte
der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handbiichern beschrieben zu
installieren und zu betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der Lenovo empfohlene
Kabel angeschlossen werden. Lenovo tibernimmt keine Verantwortung fiir die
Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne Zustimmung der Lenovo
verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne Empfehlung
der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:
Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von
Betriebsmitteln EMVG (frither “Gesetz tiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Geraten®). Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher
89/336/EWQ) in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische
Vertriglichkeit von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (frither Gesetz iiber
die elektromagnetische Vertriglichkeit von Geriten), bzw. der EMV EG Richtlinie
2004/108/EC (frither 89/336/EWG), fiir Gerite der Klasse B.

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das
EG-Konformitatszeichen - CE - zu fithren. Verantwortlich fiir die Konformitétserklarung
nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo (Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10,
D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und
EN 55022 Klasse B.
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Japon VCCI Sinif B bildirimi

COEERF, FRUBEZESFEREETHIRHGESR (VCC 1) OREEICE
DY SABERBEMEETY, COKEBER. RERETHEAT S LEBME
LTWETH., COEBENIOFOTLED a URERITERLTERSNS L.
ZIEBEZESIESECT I LLHYET,

HRERBAEICE> T, ELVLERYELZELTTFEL,

AB Atik Elektrikli ve Elektronik Ekipmanlar (WEEE) Ydnergesi

Atik Elektrikli ve Elektronik Ekipman (WEEE) isareti yalnizca Avrupa Birligi tilkeleri
ve Norveg i¢in gecerlidir. Aygitlar atik elektrikli ve elektronik ekipmanlarla (WEEE)
ilgili 2002/96/EC numarali Avrupa Birligi Yonergesi’ne gore etiketlenmektedir. Bu
Yonerge, Avrupa Birligi’nin her yerinde gegerli olacak sekilde, kullanilmig aygitlarin
iadesi ve geri dontsiimiyle ilgili ¢cergeveyi belirler. Bu etiket, ¢oplerle birlikte
atilmalarini engellemek ve bu Yo6nerge uyarinca yeniden degerlendirilmelerini saglamak
tizere cesitli iirlinlerin tizerine yapistirilir.

WEEE Yonergesi’nin IV No’lu Ekine gore tizerinde WEEE isareti olan elektrikli ya da
elektronik aygitlari (EEE) kullanan kisiler, kullanim émrii biten EEE aygitlarini normal
¢ople birlikte atmamali ve i¢inde bulunan tehlikeli maddeler nedeniyle bu aygitlarin
¢evreye ve insanlara olasi etkilerini en dusiik seviyeye indirmek ve iade, geri dontgiim
ve yeniden yararlanilmasi igin belirtilen ¢ergeve dahilinde hareket etmelidirler. WEEE
ile ilgili ek bilgiler igin su Web sitesini ziyaret edin: http://www.lenovo.com/lenovo/
environment.
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ABD’deki kullanicilar i¢in 6zel not
Kaliforniya igin Perklorat Bilgisi:

Madeni para biiytkligiinde lityum manganez dioksit pil igeren iirtinler, perklorat
maddesi igerebilir.

Perklorat igeren malzemelerin dikkatli kullanilmas: gerekir. Asagidaki web sitesine
bakin:

http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

ENERGY STAR model bilgisi

ENERGY STAR

ENERGY STAR®, verimli enerji iiriinleri ve uygulamalar yoluyla tasarrufu ve dogay1
korumay1 amaglayan ABD Cevre Koruma Ajansi ve ABD Enerji Bakanligi’nin ortak
programidir.

Lenovo, miisterilerimize ENERGY STAR Kkalite belirtimli iiriinleri sunmaktan gurur
duyar. ENERGY STAR isareti ekliyse, asagidaki makine tiplerinin Lenovo
bilgisayarlari, bilgisayarlara iliskin ENERGY STAR 4.0 programi gereksinimlerine
uyumlu olacak sekilde tasarlanmis ve sinanmustir.

6473, 6474, 6475, 7417, 7420, 7425, 7434, 7438, 7439, 7440, 7443, 7445, 7446, 7447,
2764, 2765, 2766, 2767, 2768, 2769, 2773, 2782, 2783, 2784, 2786, 2787, 2788, 2789

ENERGY STAR kalitesine sahip triinleri kullanarak ve bilgisayarinizin gli¢ yonetimi
ozelliklerinden yararlanarak, elektrik tiikketimini azaltmaya yardimet olabilirsiniz.
Azalan elektrik tiiketimi, olas1 mali tasarruflara, daha temiz bir ortama ve sera gazi
yayilimimnin azalmasina katkida bulunabilir.

ENERGY STAR hakkinda daha fazla bilgi i¢in agagidaki web sitesini ziyaret edin:

http://www.energystar.gov

Lenovo, enerjiyi etkili kullanmanin, giinliik iglemlerinizin biitinlesik bir pargasi olmasi
konusunda sizi tesvik eder. Bu ¢abada yardimci olmak iizere, Lenovo, bilgisayariniz
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belirli bir siire etkin olmadiginda devreye girecek olan asagidaki gii¢ yonetim
ozelliklerini 6nceden ayarlamistir:

Windows XP

Windows Vista

* Gii¢ plam: AC kipinde Energy Star

Monitorii kapatma: 10 dakika sonra
Sabit diskleri kapatma: 15 dakika sonra

Sistemi beklemeye gegirme: 25 dakika
sonra

Sistemi uyku kipine gegirme: Higbir

e Gii¢ plam: AC kipinde Energy Star

Goriintd birimini kapatma: 10 dakika
sonra

Bilgisayar1 uyku kipine gegirme: 25
dakika sonra

ileri giig ayarlar1:

zaman - Sabit diskleri kapatma: 15 dakika sonra

- Uyku kipi: Higbir zaman

Bilgisayarimizi Sleep (Uyku) (Windows Vista) ya da System Standby (Sistem Bekleme)
(Windows XP) kipinden uyandirmak i¢in klavyenizde Fn tusuna basin. Bu ayarlara
iligkin daha fazla bilgi i¢in Windows Yardim ve Destek bilgi sisteminize bakin.

Wake on LAN® islevi, Lenovo bilgisayarimiz fabrikadan gonderildiginde, Enable
(Etkinlestir) segenegine ayarlanir ve bilgisayar Sleep (Uyku) ya da Standby (Bekleme)
kipinde olsa bile ayar gegerli kalir. Bilgisayariniz Sleep (Uyku) ya da Standby
(Bekleme) kipindeyken Wake on LAN programini Enable (Etkinlestir) segenegine
ayarlamaniz gerekmiyorsa, Sleep (Uyku) ya da Standby (Bekleme) kipinde Wake on
LAN ayarimni Disable (Devre Dis1 Birak) segenegine getirerek, gii tiiketimini azaltabilir
ve Sleep (Uyku) ya da Standby (Bekleme) kipindeki zamani uzatabilirsiniz. Wake on
LAN ayarini degistirmek igin Device Manager (Aygit Y 6neticisi) secenegine gidin ve
asagidakileri yapin:

Windows Vista icin:
1. Start — Control panel (Baslat — Denetim Masasi) segeneklerini tiklatin.

2. Hardware and Sound (Donanim ve Ses) — Device Manager (Aygit Yoneticisi)
segeneklerini tiklatin.

3. Device Manager (Aygit Yoneticisi) penceresinde Network adapters (Ag
bagdastiricilari) segenegini genisletin.

4. Ag bagdastiricis1 aygitni sag tiklatin ve Properties (Ozellikler) segenegini tiklatin.

5. Power Management (Gii¢ YOnetimi) etiketini tiklatin.

6. Allow this device to wake the computer (Bu aygitin bilgisayari uyku kipinden
¢ikarmasina izin ver) onay kutusunu temizleyin.

7. OK (Tamam) se¢enegini tiklatin.

Windows XP i¢in:
1. Start — Control panel (Baslat — Denetim Masas1) segeneklerini tiklatin.
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2. Performance and Maintenance (Basarim ve Bakim) — System (Sistem)
seceneklerini tiklatin.

3. Hardware (Donanim) etiketini tiklatin ve Device Manager (Aygit Y 6neticisi)
segenegini tiklatin.

4. Device Manager (Aygit Yoneticisi) penceresinde Network adapters (Ag
bagdastiricilart) segenegini genisletin.

5. Ag bagdastiricist aygitini sag tiklatin ve Properties (Ozellikler) segenegini tiklatin.

6. Power Management (Gii¢ Yonetimi) etiketini tiklatin.

7. Allow this device to bring the computer out of standby (Bu aygitin bilgisayari
bekleme kipinden ¢ikarmasina izin ver) onay kutusunu temizleyin.

8. OK (Tamam) segenegini tiklatin.

Diizenlemeye iligkin not

En son Diizenlemeye Iliskin Not, Web sitesine yiiklenmistir. Bu not igin
http://www.lenovo.com/think/support adresine gidin, Troubleshooting (Sorun giderme)
segenegini tiklatin ve sonra User’s guides and manuals (Kullanici kilavuzlari ve
elkitaplari) segenegini tiklatin.
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Ek E. Ek Bilgiler

1. imalatg1 ya da ithalatgi firmaya iliskin bilgiler:

Uriiniin ithalatg1 firmasi, Lenovo Technology B.V. Merkezi Hollanda Tiirkiye istanbul
Subesi’dir. Adresi ve telefonu soyledir:

Beybi GiZ Plaza, Dereboyu Cad.

Meydan Sok. No: 28 Kat: 10, Daire: 35

34398, Istanbul, Tiirkiye

Tel: 90 212 365 89 00 - 99

Faks: 90 212 290 27 50

2. Bakim, onarim ve kullanimda uyulmasi gereken kurallar:

Elektronik cihazlar i¢in gosterilmesi gereken standart 6zeni gostermeniz yeterlidir.
Cihaz calisir durumda iken temizlik yapmayiniz. Islak bezle, kopiirtiilmis deterjanlarla,
sulu siingerlerle temizlik yapmayiniz. Son kullanicilar onarim konusunda yetkili
degildir. Ariza s6z konusu olduguna inaniyorsaniz telefonla danisabilir ya da tirtinii bu
kitapta yer alan servis istasyonlarindan birine gétiirebilirsiniz.

3. Tagima ve nakliye sirasinda dikkat edilecek hususlar:

Uriiniiniizii ve bagl oldugu aygiti tagirken ya da nakliye sirasinda dikkat etmeniz
gereken birkag nokta vardir. Aygiti tasimadan 6nce tiim bagli ortamlarin ¢gikartilmig
olmast, bagli aygitlarin ¢oziilmesi ve kablolarn sokiilmiis olmasi gerekir. Bu aygitin
zarar gérmemesi igin gereklidir. Ayrica aygitiniz tagirken uygun koruma saglayan bir
tagima kutusu kullanilmasina dikkat edin. Bakima iligskin diger ek bilgiler i¢in kitabin
ilgili bolimiinden (eger saglanmigsa) yararlanabilirsiniz.

4. Aygita iligkin bakim, onarim ya da temizlige iligkin bilgiler:

Aygita iliskin kullanicinin yapabilecegi bir bakim ya da onarim yoktur. Bakim ya da
onarima gereksinim duyarsaniz bir Cziim Ortagi’ndan destek alabilirsiniz. Ayrica

servis istasyonlarina iligkin bilgileri kitabinizin eklerinde bulabilirsiniz.

5. Kullanim sirasinda insan ya da ¢evre sagligina zararl olabilecek durumlar:
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Bu tiir durumlar s6z konusu oldugunda iiriine 6zel olarak bu kitabin ilgili boliimiinde
detayli olarak ele alinmistir. Kitabinizda bu tiir bir uyart yoksa, kullanmakta oldugunuz
tiriin i¢in boyle bir durum s6z konusu degildir.

6. Kullanim hatalarina iligkin bilgiler:

Burada belirtilenler ile sinirli olmamak kaydi ile bu boliimde bazi kullanici hatalarina
iligkin 6rnekler sunulmustur. Bu ve benzeri konulara 6zen gostermeniz yeterlidir.
Kilavuz i¢inde daha ayrintili bilgiler verilebilir.

Ornekler:

Kablolarin zorla ait olmadiklara yuvalara takilmasi

Kumanda butonlarina gereginden yiiksek kuvvet uygulanmasi

Aleti ¢alisir durumda tasimak, temizlemek vb. eylemler

Alet tizeine kat1 ya da s1v1 gida maddesi dokiilmesi

Aletin tagima sirasinda korunmamasi ve darbe almasi

7. Uriiniin 6zelliklerine iliskin tanitic1 ve temel bilgiler:

Uriiniiniize iliskin tanitic1 ve temel bilgileri kitabinizin ilgili bolimlerinde bulabilirsiniz.
8. Periyodik bakima iliskin bilgiler:

Uriin bir uzmanin yapmasi gereken periodik bakimi icermez.

9. Baglant1 ve montaja iliskin bilgiler:

Aksaminizi ¢alisir hale getirebilmeniz i¢in gerekli baglant1 ve montaj bilgileri bu
kilavuzda yer almaktadir. Kurulus islemini kendiniz yapmak istemiyorsaniz saticinizdan
ya da bir Servis Istasyonu’ndan tcret karsilig1 destek alabilirsiniz.

10. Bakanlikga tespit ve ilan edilen kullanim 6mr :

Bakanlikca tespit ve ilan edilen kullanim 6mri 7 yildir.

11. Varsa standart numarast:

Uriiniin standart numarasi yoktur.

12. Servis istasyonlarina iligkin bilgiler:
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Bunlar kitabinizin ayni baglikli ek bolimiinde belirtilmistir. Herhangi bir onarim ya da
yedek parca ihtiyact durumda bu istasyonlardan birine bagvurabilirsiniz.

13. ithal edilmis mallarda, yurt digindaki iiretici firmanim unvani ve agik adresi ile diger
erigim bilgileri (telefon, telefaks ve e-posta vb.):

Lenovo (Singapore) Pte Ltd.
9 Changi Business Park, Central 1
Singapur, 486048

14. "CE" isareti (varsa) ve uygunluk degerlendirme kurulusunun unvani ve agik adresi
ile diger erigim bilgileri (telefon, telefaks ve e-posta vb.):

Lenovo (Japan) Ltd.
1623-14, Shimotsuruma, Yamato-Shi
Kanagawa 242-8502

Japonya
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Ek F. Servis istasyonlari

Garanti stiresi igerisinde musteri arizali tiriinii agagida belirtilen merkezlere teslim
ederek garanti hizmetinden yararlanir. Uriin yerinde garanti hizmeti igeriyorsa, bu
merkezlerden birine telefon edebilirsiniz.

Garanti Hizmetinin Alinabilecegi Merkezler
- ADANA

BSD Bilgisayar San. ve Tic. Ltd. Sti.
Adres: Cemal Pasa Mah. 7.Sokak No:7
Mualla Berrin Goksen Apt. Zemin Kat Seyhan/Adana
Web Adresi: http://www.bsd.com.tr/
Telefon: 322 458 25 10 / 322 458 92 80/81
Faks no: 322 458 47 83

IBM Tirk Ltd. Sti.
Adresi: Yeni Baraj Mah. 1.Sok.
Giilek Plaza A Blok Asma Kat Seyhan/Adana
Web Adresi: http://www.tr.ibm.com/
Telefon: 322 227 52 33
Faks no: 322 227 49 97

- ANKARA

Arion Bilisim Sistemleri Tic. A.S.
Adresi: Hereke Sok. 8/2
Cankaya Ankara
Posta Kodu: 06700
Web Adresi: http://www.arion.com.tr/
Telefon: 312 447 13 95
Faks no: 312 447 58 36

Destek Bilgisayar ve fletisim Hizmetleri Tic. A.S.
Adresi: Cinnah Caddesi, No:51/4
Cankaya Ankara
Posta kodu: 06680
Web Adresi: http://www.destek.as/
Telefon: 312 442 19 21
Faks no: 312 441 97 89
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IBM Turk Ltd. Sti.
Adresi: Cinnah Cad. No: 3
Kavaklidere Ankara
Web Adresi: http://www.tr.ibm.com/
Telefon: 312 455 48 00
Faks no: 312 426 72 30

Meteksan Sistem ve Bilgisayar Teknolojileri A.S.
Adresi: Oguzlar Mah. 34 Sokak No: 14
Balgat Ankara
Posta kodu: 06520
Web Adresi: http://www.destek.as/

Telefon: 312 295 21 28
Faks no: 312 295 21 20

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Teknoloji Gelistirme Bolgesi,
ODTU Ofis Bina, Bati Cephe A-1
ODTU / Ankara
Posta kodu: 06531
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 312 210 18 08
Faks no: 312 210 18 05

- ANTALYA

Bilser Bilgi islem Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Gillik Cad., 146. Sok., Gokhan Apt.
No:1/3,6,7 Antalya
Posta kodu: 07050
Web Adresi: http://www.bilser.net/
Telefon: 242 247 75 28
Faks no: 242 241 10 68

- BOLU

Ercoskun Bilgisayar Yaz.Don.ve Dan.Hiz. Ltd. S$ti.
Adresi: Tabaklar Mah., Cumhuriyet Cad., No:35 Bolu
Posta kodu: 14200
Web Adresi: http://www.ercoskun.com.tr/

Telefon: 374 212 58 46
Faks no: 374 212 70 98

- BURSA
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Monitor Digital Bilgisayar Ltd. Sti.
Adresi: Mudanya Yolu, Sehit Mimin Mutlu Sokak,
No:2 Bolu
Posta kodu: 16160
Web Adresi: http://www.monitordigital.com/
Telefon: 224 242 43 10
Faks no: 224 242 40 22

DENIZLI

ALM Bilgisayar San. Tic. Ltd. Sti.
Adresi: 2. Ticari Yol, Kazim Kaynak Is Merkezi,
No:65 Kat:3  Denizli
Posta kodu: 20100
Web Adresi: http://www.almbilgisayar.com.tr/
Telefon: 258 264 28 55
Faks no: 258 265 74 77

DIYARBAKIR

Metro Bilgisayar Egitim Tic. ve San.Ltd. S$ti.
Adresi: Ali Emiri 5. Sokak, Kagmaz Apartmani,
No:4/1 Diyarbakir
Posta kodu: 21100
Web Adresi: http:/www.metrobilgisayar.com.tr/
Telefon: 412 223 94 36
Faks no: 422 224 55 07

ERZINCAN

Erzincan Bigisayar
Adresi: Hiikiimet Caddesi, No:33/1 Erzincan
Web Adresi: http://www.erzincanbilgisayar.com/
Telefon: 446 223 89 87
Faks no: 446 224 24 34

ERZURUM

Sark Bilgisayar Elektronik San. ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: Yukart Mumcu Caddesi, No:9 Erzurum
Posta kodu: 25100
Web Adresi: http://www.sarkbil.com.tr/
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Telefon: 442 234 21 02 / 04
Faks no: 442 218 21 07

IBM Tirk Ltd. Sti.
Adresi: Yukart Mumcu Cad. Elpas Is Ham
Kat:2 No:3 Erzurum
Web Adresi: http://www.tr.ibm.com/
Telefon: 442 234 15 21
Faks no: 442 234 15 21

- ESKISEHIR

Egitim Tanitim ve Misavirlik A.S. ( ETAM )
Adresi: Kizilcikli Mahmut Pehlivan Caddesi,
Abaci Apartmani, No:34 Eskisehir
Posta kodu: 26020
Web Adresi: http://www.etammacshop.com/
Telefon: 222 220 50 55
Faks no: 222 221 69 91

IBM Tiirk Ltd. Sti.
Adresi: Akarbagi Mah. Atatiirk Bulvari
No: 77/A Eskisehir
Web Adresi: http://www.tr.ibm.com/
Telefon: 222 234 24 13
Faks no: 222 221 11 51

- GAZIANTEP

IBM Tirk Ltd. Sti.
Adresi: Incilipinar Mah. Nailbilen Cad.
5 Nolu Sok. T. Metropol Is Mrk 3/12 Gaziantep
Web Adresi: http://www.tr.ibm.com/
Telefon: 342 215 05 31
Faks no: 342 215 05 31

Kalender Bilgisayar Ingaat Tekstil San. ve Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Gazimuhtarpasa Bulvar1 No:23 Gaziantep
Web Adresi: http://www.kalendertr.com/

Telefon: 342 215 18 18
Faks no: 342 215 18 22

- IGDIR
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Ebru Elektronik ve Bilgisayar Sistemleri
Adresi: Atatirk Caddesi, No:261 Igdir
Posta kodu: 76000
Web Adresi: http://www.ebruelektronik.com/
Telefon: 476 227 76 66 / 476 227 08 43 / 476 227 08 44
Faks no: 476 227 76 66

ISTANBUL

Bilgi Birikim Sistemleri Elktr. ve Bilg.
Endistrisi Mih. Hiz. Ltd. Sti.
Adresi: Kocayol Caddesi, Kozyatagi Sokak, No: 3/B Kat:3
Kozyatag: Istanbul
Web Adresi: http://www.bilgibirikim.com/
Telefon: 216 373 98 00
Faks no: 216 373 99 33

Destek Bilgisayar ve fletisim Hizmetleri Tic. A.S.
Adresi: Cmar Sokak, No:17
4. Levent Istanbul
Posta kodu: 80620
Web Adresi: http://www.destek.as/
Telefon: 212 282 44 30
Faks no: 212 264 46 45

Deta Bilgisayar Hizmetleri Ltd. Sti.
Adresi: Vatan Cad. Ortadogu Is Merkezi 2/1
Caglayan Istanbul
Web Adresi: http://www.deta.com.tr/
Telefon: 212 296 47 00
Faks no: 212 296 47 06

IBM Tirk Ltd. Sti.
Adresi: Biiyiikdere Cad. 4. Levent
Istanbul
Web Adresi: http://www.tr.ibm.com/
Telefon: 212 317 10 00
Faks no: 212 278 04 37

Kog Sistem Bilgi Iletisim Hizmetleri A.S.
Adresi: Aydmevler Mah. Dumlupmar Cad. No:24
Kiigiikyali Istanbul
Posta kodu: 34840
Web Adresi: http://www.kocsistem.com.tr/
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Telefon: 216 556 11 00
Faks no: 216 556 11 88

Netservis Bilgisayar Sistemleri San. ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: Kisikli Caddesi, Turksoy Sokak,
No: 1 Altunizade Istanbul
Web Adresi: http://netservis.com.tr/
Telefon: 216 554 64 00

Novatek Bilgisayar Sistemleri San.ve Tic.Ltd.Sti.
Adresi: Rasit Riza Sokak, Yildirm is Hani, No: 1 Kat: 1
Mecidiyekdy Istanbul
Posta Kodu: 80300
Web Adresi: http://www.novateknoloji.com/
Telefon: 212 356 75 77
Faks no: 212 356 75 88

Peritus Bilgisayar Sist. Dig Tic.San.Ltd.Sti.
Adresi: Ziverbey Egitim Mabhallesi, Poyraz Sokak,
Sadikoglu Is Merkezi 1, D:15 Ziverbey
Kadikdy Istanbul
Posta kodu: 81040
Web Adresi:  http://www.pbs.biz.tr/
Telefon: 216 345 08 00
Faks no: 216 349 09 92

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Eski Biiytikdere Caddesi,
Dilaver Sokak, No:4 Otosanayi
4. Levent Istanbul
Posta kodu: 80660
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 212 317 61 00
Faks no: 212 325 42 04

Tepum Teknoloji Prog. ve Uygulama Merkezi A.§.
Adresi: Emniyet Evleri Mah.
Yenigeri Sok. Emir Han. K:2 No:6
4.Levent Istanbul
Posta kodu: 34416
Web Adresi: http://www.tepum.com.tr/
Telefon: 0 212 324 60 10
Faks no: 0 212 284 52 40
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Turkuaz Bilgisayar Danigmanlik ve Yazilim Ltd. Sti.
Adresi: Doganbey Caddesi, Cetinkaya Sokak, No:2, Kat:5
Igerenkgy Istanbul
Posta kodu: 81120
Web Adresi: http://www.turkuaz.net/
Telefon: 216 575 58 32
Faks no: 216 575 01 08

- IzMIR

Adapa Bilgi Sistemleri A.S.
Adresi: Ankara Asfalti, No:26/3,
Rod-Kar 2 Is Merkezi, No: 305-309
Bornova izmir
Posta kodu: 35110
Web Adresi: http://www.biltas.com.tr/
Telefon: 232 462 67 80
Faks no: 232 462 59 60

Egebimtes Ltd. Sti.
Adresi: 1370 Sokak, No:42, Kat:4,
Blok:403, Yalay s Merkezi
Montré {zmir
Web Adresi: http://www.egebimtes.com.tr/
Telefon: 232 489 00 60
Faks no: 232 489 99 08

IBM Tirk Ltd. Sti.
Adresi: Ankara Asfalti No: 7
Bayrakli izmir
Web Adresi: http://www.tr.ibm.com/
Telefon: 232 462 27 00
Faks no: 232 486 69 23

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Sair Esref Bulvari, Huzur Ishani, No:27/2 Kat:2
Alsancak Izmir
Posta kodu: 35210
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 232 445 33 33
Faks no: 232 441 40 40

- KAYSERI
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Netcom Bilisim Hizmetleri ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: Sergednii Mahallesi Sivas Caddesi Birkan Sokak No:7
Kocasinan Kayseri
Web Adresi: http://www.netcom.com.tr/
Telefon: 352 207 10 00
Faks no: 352 222 07 07

- KONYA

Alamag Bilgisayar Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Babalik Mahallesi, Keyhiisrev Sokak, No:11/B Konya
Posta kodu: 42060
Web Adresi: http://www.alamac.com.tr/
Telefon: 332 320 65 20
Faks no: 332 320 65 19

- MALATYA

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Ismetiye Mahallesi, Yigitcan Is Merkezi, No:10/6 Malatya
Posta kodu: 44100
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 422 325 35 07
Faks no: 422 326 27 02

- MUGLA

Bosis Bilgi ve iletisim Sistemleri Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Nafiz Ozsoy Caddesi, No:8, Bodrum Mugla
Web Adresi: http://www.bosis.com.tr/
Telefon: 252 316 05 32
Faks no: 252 313 83 04

- SAMSUN

VIP Bilgi Islem Ltd. Sti.
Adresi: Istiklal Caddesi, No:159/13 Samsun
Posta kodu: 55060
Web Adresi: http://www.vipbilgiislem.com.tr
Telefon: 362 230 88 52
Faks no: 362 234 77 22

- SANLIURFA
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Bilban Bilgisayar Egitim Tic. San. Ltd. S$ti.
Adresi: Kizilay Isham, Kat:1-2 Sanlurfa
Web Adresi: http://www.bilban.com.tr/
Telefon: 414 215 05 52
Faks no: 414 212 22 12

- TRABZON

IBM Tirk Ltd. Sti.
Adresi: Kahramanmaras Cad. Ipekyolu Is Merk.
Kat:4 No: 7 Trabzon
Web Adresi: http:/www.tr.ibm.com/
Telefon: 362 230 88 52
Faks no: 362 230 88 52

Somdata Bilgisayar Paz. ve Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Kemerkaya Mahallesi, Gazipagsa Caddesi,
13/15 Saruhan Is Merkezi, No:6 Trabzon
Posta kodu: 61100
Web Adresi: http://www.somdata.com.tr/
Telefon: 462 321 31 15
Faks no: 462 326 56 07
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Ticari Markalar

Asagidaki terimler, Lenovo’nun ABD ve/veya diger tilkelerdeki ticari markalaridir:
Lenovo
Lenovo Care®™
ThinkPad®
Rescue and Recovery
ThinkVantage®
ThinkLight®™
TrackPoint®
Ultrabay
Ultrabay Enhanced
UltraNav®

Wake on LAN IBM Corporation’in ABD’de ve/veya diger tilkelerdeki tescilli ticari
markasidir.

Intel, Intel Corporation’in ya da bagli kuruluslarinin ABD ve diger tilkelerdeki tescilli
ticari markasidir.

Microsoft, Windows ve Windows Vista Microsoft Corporation’in ABD’de ve/veya diger
tilkelerdeki ticari markalar1 ya da tescilli ticari markalaridir.

Diger sirket, tirin ya da hizmet adlar1 ilgili sirketlerin ticari markalar1 ya da hizmet
markalarr olabilir.
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Dizin

A

AC bagdastiricist

sorun giderme 29
Access Help 1, 11,15
aksam

donanim 67
aksamlar ve belirtimler 67
aygitlarin buyutilmesi 37
aygitlarin degistirilmesi 37

baslatma sorunlart

sorun giderme 31
bekleme kipi

sorun giderme 24
belirtimler

donanim 68
bellek

degistirme 47

sorun giderme 22
BIOS Setup Utility 12

basglatma 34
bilgi bulma 1
bilgisayar ekrani

sorun giderme 26
bilgisayar gorintii birimi

temizleme 8
bilgisayarin tagmnmast 6
bilgisayariizi kaydettirme 6
bilgisayarinizin bakimi 5

Cc

CRU (misteri tarafindan degistirilebilir
birimler) 65

D

depolama ortami
kullanim 6
diinya genelinde destek telefon
listesi 55
Diizenlemeye iliskin Not 2

ek bilgi
Access Help igin = 3
ek bilgiler 79
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fabrika igerigi
geri yikleme 33
fabrika icerigini geri yiikleme 33

G

garanti bilgileri 61
Giivenlik ve Garanti Kilavuzu 1

H

hata iletileri
sorun giderme 15
hizmet bolimi
depolama aygitini tanilama 13
fabrika icerigini geri yiikleme 34
sistemi tanilama 14
hizmet ve yardim 53

ipuglari, 6nemli 5
isaretleme aygiti
sorun giderme 24

K

klavye
sorun giderme 23
temizleme 8
kurtarma diskleri
fabrika igerigini geri yiikleme 34
kurtarma segenekleri 33
Kurulus Yonergeleri 1

modem baglantis1 6
miusteri destek merkezi 53
diinya genelinde telefon listesi 55
Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Birim
(CRU) 65

N

negatif iyonlar 5
notlar
Diizenlemeye iliskin not 78

o)

onemli ipuglart 5

onemli yonergeler v

ozel notlar 71
AB gevreyle ilgili 75
ABD’deki kullanicilar igin = 76

ozel notlar (devami var)

elektronik yayilim 72

FCC bildirimi 72
ihracat simflandirma

P

paketleme malzemesi 5
parmak izi okuyucu

bakim 7
sorun giderme 31
parola

ayarlanmast 7

sorun giderme 23
PC-Doctor 13, 14

for Windows 13
pil

degistirme 37

sorun giderme 29
Productivity Center 2

R

Rescue and Recovery 2, 33
Rescue and Recovery ¢aligma alani

S

sabit disk siirticiisii
buyiutme 40
sorun giderme 30
tanilama 13
servis istasyonlar> 83
sik sorulan sorular 11
sorun giderme 15
AC bagdastiricist 29
baslatma sorunlart 3
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1

bekleme ya da uyku kipi

bellek 22
bilgisayar ekran1 26
depolama aygiti 30
hata iletileri 15

ileti gosterilmeyen hatalar

isaretleme aygiti 24
klavye 23
parmak izi okuyucu
parola 23
pil 29
sorunlari tanllama 13
SSD (yariiletken siirticii)
sorun giderme 30
tanilama 13
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stiriictiler
kullanm 6

T

tanilama
depolama aygiti 13
sistem 14

temizleme
bilgisayar goriintii birimi 8
bilgisayar kapagr 8
klavye 8

ThinkVantage digmesi 1,2
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